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EESSONAD

Siseministeerium

Raivo Kuut

Siseministeeriumi rahvastiku toimingute ja
kodanikuthiskonna asekantsler

Sotsiaalmajandusel ja sotsiaalsel ettevotlusel on Uha kasvav roll tanapaeva Uhiskonna
toimimise ja majandusmaastikul nii Euroopa Liidus kui Eestis. Euroopa Liidus nahakse
sotsiaalset ettevotlust kui voimalust kaasamiseks, Uhtekuuluvustunde tekitamiseks
ning uhiskondliku vastutuse votmiseks. Sotsiaalse ettevdtluse kasutegur ja tahtsus
Uhiskonna jaoks avaldub tema unikaalsuses labi rolli — olla samal ajal oma paindlike
vormide kaudu Uhiskondlike muutuste mootor, uuenduslike ja innovaatiliste
lahenduste pakkuja, kaasava tooturu edendaja voi ka sotsiaalteenuste pakkuja.

Olgugi,etEestisotsiaalseettevotiusearengonallesarenemasjamaonedeliikmesriikidega
vorreldes ehk isegi lapsekingades, on see olnud alates 2015. aastal kinnitatud
KodanikuUhiskonna arengukavaga 2015-2020" kui riikliku kodanikuuhiskonna
poliitika arendamise Uks fookustest. Uuel strateegiaperioodil on sotsiaalne ettevotlus
juba kdérgendatud tahelepanu all. Siseministeerium valis 2021. aasta kevadel Uheks
strateegiliseks partneriks Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku, kelle asjatundlikkust
kasutades tdotame intensiivselt kahel suunal: et kasvaks sotsiaalsete ettevotete
jatkusuutlikkus ja nende poolt loodud Uhiskondlik vaartus ning samal ajal leviks Eesti
elanikele teadlikkus sotsiaalsest ettevotlikkusest kui voimalikust tegevusvormist teiste
vormide korval, tema vaartuslikkusest teiste vormidega vorreldes ning sotsiaalse
ettevotluse rollist Uhiskonnas laiemalt.

Sotsiaalse ettevotluse arengule Eestis hoo sisse [Ukkamiseks seisab meil lahiaastatel
ees mitu suurt valjakutset. Ka mdned konkreetsemad valjakutsed vajavad suure
eesmargi saavutamiseks lahendusi, olgu see siis olemasolevate ettevotlustoetuste
sotsiaalsetele ettevotetele kattesaadavaks muutmine voi uute finantsinstrumentide
loomine, sotsiaalse ettevotte defineerimine oOigusaktides, usaldusvaarse statistika
kogumine voi sotsiaalse ettevotluse potentsiaali laiem tutvustamine.

Kaesolev raport on vajalik ja asjakohane valine pilguheit Eesti sotsiaalse ettevotluse
hetkeolukorrale ja valjakutsetele. Olen kindel, et siit leiavad head alusmaterjali nii
poliitikakujundajad kui sotsiaalsed ettevotted, et meie ees seisvate valjakutsetega
toime tulla.

Head lugemist!
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Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik

Marge Maidla

Limitless Impact Investments kaasasutaja, Sotsiaalsete
Ettevétete VOrgustiku juhatuse liige 2019-2021

Jargmised aastad saavad olema votmelise tahtsusega, et pusida kursil ning saavutada
aastaks 2030 URO Saastva Arengu eesmargid. Sotsiaalsed ettevétted mangivad
nende eesmarkide taitmisel olulist rolli, sest just sotsiaalsed ettevotted on need, kes
loovad oma toodete ja teenustega positiivseid muutuseid Uhiskonnas ja keskkonnas.
Selleks, et aina rohkem inimesi teaks, mis on sotsiaalne ettevdtlus ning inspireeruks
sotsiaalse ettevotluse voimekusest innovatsiooni eest vedada, on just selliseid
Ulevaateid, nagu seesama raport siin, hadasti vaja. Samuti on selline Ulevaade oluliseks
sisendiks nii poliitikaloojatele, sotsiaalse ettevotiuse tugiorganisatsioonidele ning juba
tegutsevatele ettevotjaile endile, et mdista, kuhu on tanaseks oma téoga joutud, ning
infole tuginedes planeerida jargmiseid samme tulevikuks.

Head lugemist ja inspireerimist!
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Tallinna Ulikool

Katri-Liis Lepik

Tallinna Ulikool, dotsent
Sotsiaalse ettevétluse magistriprogrammi kuraator

Sotsiaalsed ettevotjad on missiooniinimesed, kes pulavad luua uuenduslikke lahendusi
ja arimudeleid. Nende peamine eesmark on Uhiskondlike probleemide lahendamine
positiivsete sotsiaalsete- ja keskkonnamuutuste kaudu. Sotsiaalne ettevotlus tekitab
Uha suuremat huvi nii poliitikute, teadlaste kui ka traditsiooniliste ettevotjate seas. Seda
nahakse uuendusliku ja jatkusuutliku lahenemisviisina, mis voiks aidata leevendada
tanases maailmas levinud ebavordsust, keskkonnaprobleeme, vaesust ja luua téokohti
haavatavatele sihtrihmadele. Oma tegevusega toetavad nad URO jatkusuutliku
arengu eesmarke (SDG) aastaks 2030.

Eestis ei ole sotsiaalse ettevotluse moiste endiselt veel vaga tuntud ja nende
organisatsioonide  nahtavamaks muutmisele loodab seire kaasa aidata. Seire
eesmargiks on taita markimisvaarseid lUnki sotsiaalsete ettevotete struktuuri,
nende rahalise seisu, modjude, takistuste ja vajaduste kohta, et neid saaks paremini
toetada. Tanastele Uhiskondlikele valjakutsetele innovaatiliste lahenduste loomiseks
on vaja rohkem sotsiaalsete ettevotete keskseid toetusmeetmeid ning koostodd
kodanikuUhiskonna, ettevotluse ja avaliku sektori osapoolte vahel.

Head sotsiaalse ettevotluse valdkonnaga tutvumist!
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10 FAKTI SEIRES OSALENUD EESTI SOTSIAALSETEST
ETTEVOTETEST

Eesti seires osalenud sotsiaalsed ettevotted on:
- Uhiskondliku ja keskkonnasaastliku missiooniga

75% sotsiaalsetest ettevotetest reinvesteerivad oma tulu organisatsiooni missiooni
taitmiseks.

+ noored
Ule poole sotsiaalsetest ettevdtetest on asutatud viimase 10 aasta jooksul.
« kaasavad ja mitmekesised

50% sotsiaalsetest ettevotetest annavad tddd erineva etnilise taustaga tootajatele
ning 33% on votnud tdole erivajadusega inimesi.

. ambitsioonikad

75% sotsiaalsetest ettevotetest soovib lahitulevikus laiendada oma tooteid ja
teenuseid, 50% soovivad tdsta turunduse taset, 46% soovib minna uutele turgudele
ning varvata uusi todtajaid.

. sotsiaalselt vastutustundlikud

88% peab teenuste ja toodete hankimise valikute puhul ,vaga oluliseks® voi
,oluliseks" positiivset Uhiskondlikku moju.

. uuenduslikud

54% sotsiaalsetest ettevotetest kinnitab, et nad tdid turule tulles kaasa vahemalt
Uhe uuendusliku toote/teenuse ning 50% pidasid innovaatiliseks oma arimudelit.

«  mooddavad mojusid
50% sotsiaalsetest ettevotetest analUusib regulaarselt oma tegevuse maoju.
« vastupidavad

Vaatamata koroonakriisile todtas 77% sotsiaalsetest ettevotetest oma senise
sihtrihma jaoks valja uued tooted ja teenused, 62% muutis oma tooted ja teenused
digitaalseks ning 31% tootas valja taiesti uusi pakkumisi uutele sihtruhmadele.

. kaasavad

92% sotsiaalsetest ettevotetest kaasab oma todtajaid organisatsiooni otsuste
tegemisse ,vaga suurel” voi ,suurel maaral®.

« saastva arengu pohimoétteid jargivad

67% sotsiaalsetest ettevdtetest on teadlikud URO sdastva arengu eesmarkidest
(SDCQ), 50% tegutsevad eesmargi ,tervis ja heaolu” taitmiseks, millele jargnevad
,saastev tootmine ja tarbimine® (46%), ,ebavordsuse vahendamine® (38%) ning
LKliimamuutuste vastased meetmed” (38%).

TERVIS JA —
HEAOLU 1 SAASTEV TOOTMINE

EBAVORDSUSE
JATARBIMINE 1 VAHENDAMINE

13 KLIMAMUUTUSTE

VASTASED MEETMED
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SISSEJUHATUS

Eestisotsiaalse ettevotluse seire (ESES) 2020-20210n uuring sotsiaalse ettevotluse kohta
Eestis. Selle eesmargiks on pakkuda valitsuse, ettevotlussektori, teadusringkondade
ja kodanikuUhiskonna otsustajatele andmeid ja teadmisi sotsiaalsete ettevotete
okosuUsteemi kohta. Seire abil on vdimalik pdhjalikumalt modtestada sotsiaalse
ettevotluse potentsiaali ja valjakutseid ning voimaldada eelkdige téenduspdhist
poliitikakujundust ning paremini kavandada nii rahalist kui ka mitterahalist toetust.

ESES 2020-2021 on osa Euroopa sotsiaalse ettevotluse seire (ESEM) 2020-2021
uuringust, mida toetab Euroopa Komisjon. ESEM-uuring tugineb Saksamaal, Hollandis
ja Uhendkuningriigis viimase 14 aasta jooksul tehtud riiklike seirete kogemustele
ja edukusele. Sel aastal koostatakse Euroopas Ulevaateid kaheksas riigis: Eestis,
Horvaatias, Taanis, Saksamaal, Portugalis, Hispaanias, Rootsis ja Uhendkuningriigis.
Eesmark on suurendada jargmistel aastatel seires osalevate riikide arvu ning muuta
seire ka Euroopa Liidu liikmesriikides iga-aastaseks.

Sotsiaalse ettevétluse maaratlus

Euroopas puudub Uhtne sotsiaalse ettevotluse ja sotsiaalsete ettevotete (SE) maaratlus.
Kdige lahemal Uhtsele definitsioonile on Euroopa Komisjoni poolt kasutav alates 2011.
aastast!:

Sotsiaalne ettevote on sotsiaalmajandusvaldkonnas tegutseja, mille peamine
eesmark on pigem sotsiaalne moju kui selle omanikele voi aktsionaridele kasumi
teenimine.

Sotsiaalne ettevdte kasutab oma vahendeid peamiselt seatud sotsiaalsete
eesmarkide saavutamiseks.

Sotsiaalset ettevotet juhitakse vastutustundlikult, labipaistvalt ja uuenduslikult,
kaasates eelkdige tdotajaid, kliente ja huvirthmi, keda tema aritegevus maojutab.

Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik kasutab jargnevat maaratlust?

Sotsiaalsed ettevotted on Uhiskondliku eesmargiga organisatsioonid, mis
kasutavad oma sihi saavutamiseks ettevotlust. Lihtsamalt oelduna — sotsiaalsed

ettevotted muuUvad oma tooteid voi teenuseid eesmargiga muuta maailma
paremaks.

Sotsiaalsete ettevotete Uhiskondlik eesmark tahendab nende otsest panustamist
inimeste toimetulekusse ja heaolusse ning loodus- ja elukeskkonna soovitava seisundi
sailitamisse.

Ettevotlus tahendab tegutsemist majandusUksusena, st kaupade voi teenuste
pakkumist tasu eest puUsiva tegevusena.

1 “Social Business Initiative” (2011). European Commission.
2 “Praktilisi napunaiteid avaliku sektori ja sotsiaalse innovatsiooni edendamiseks. Rakkerihma |6pparuanne” (2018).
Riigikantselei.
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ARIMUDELITE SKAALA

p&hieesmark on moddetav
positiivne mdju koos
rahalise tuluga

pohieesmark on finanstilise
vaartuse loomine

pohieesmark on sotsiaase
vaartuse loomine

Rahastus Potentsiaal Tulu Vastutus-

. . . i Ainult
toetusest, Taiendavad isemajanda- reinvestee- Missiooniga ettt;/rcj)?ltl; ia kasumile
annetustest ja tulud miseks ritakse ariettevote ttevat] ; orienteeritud
sihtkapitalist olemas missiooni srtevotius

filantroopia

70
/,'

Kasumitaotluseta | Kasumitaotlusega

Joonis 1. Sotsiaalsete ettevotete positsioon arimudelite skaalal (Allikas: sev.ee).

Euroopa sotsiaalse ettevotiuse seire (ESEM) esimese aasta pilootprojekt hdlmab
kaheksat riiki. Selleks, et vorrelda tulemusi nendes erinevate sotsiaalsete ettevotete
maaratlustega riikides on ESEMi teadlastest konsortsiumi liikmed leppinud kokku
jargnevas:

1. KuUsimustikus kasutatakse Euroopa Komisjoni maaratluse |Uhemat ja veidi
kohandatud versiooni: ,Sotsiaalne ettevdte on sotsiaalmajanduses tegutseja, mille
peamine eesmark on pigem sotsiaalne ja keskkonnamadju avaldamine kui kasumi
teenimine nende omanikele voi aktsionaridele”. Finantstulu on vahend ja mitte
eesmark omaette;

2. Andmeid kasutatakse kodikides riikides Uhtsel viisil, lahtudes pohimottest, et
kasutatakse ainult neid vastuseid, kus kinnitati, et “sotsiaalne moju on strateegiliste
ariotsuste tegemisel finantshuvidest olulisem voi vordselt oluline”.

See lahenemisviis ei valista, et riikidel voib olla oma sotsiaalse ettevotluse maaratlus.
Mdnes riigis on sotsiaalsete ettevotete esindusorganisatsioon Kkinnitanud oma
definitsiooni, nagu naiteks Saksamaal. Teistes riikides on sotsiaalsete ettevotete
esindusorgan vétnud kasutusele Euroopa Komisjoni voi oma riigi valitsuse loodud
maaratluse.

Teiste uuringus osalevate riikide sotsiaalsete ettevotete maaratlusi on tutvustatud
allpoolses tabelis 1.



ESEM Eesti raport

Riik SE maaratlus Allikas
Sotsiaalsed ettevdtted on sotsiaalse,
keskkonnaalase ja majandusliku “Sotsiaalse ettevdtluse
jatkusuutlikkuse podhimotetele . -
. : i . arendamise strateegia
Horvaatia | tuginevad ettevotted, kus teenitud (Horvaatia Vabariigi valitsus
kasum voi Ulejaak reinvesteeritakse 9 '
B o 2015)
taielikult v&i suures osas kogukonna
huvanguks.
Sotsiaalsed ettevdtted on “Sotsiaalsete ettevdtete
. eraomanduses ning nende ari ja N :
Taani . . seadus” (Taani Parlament,
kasumi kaudu edendavad konkreetseid
. . - 2014)
sotsiaalseid eesmarke.
Sotsiaalse ettevotluse peamine eesmark
on lahendada Uhiskondlikke probleeme. . .
. . Social Entrepreneurship
See saavutatakse ettevotlusressursside Network Deutschland — SEND
pideva kasutamise kaudu ja tulemuseks .
Saksamaa T b (Saksamaa Sotsiaalsete
on uued ja innovaatilised lahendused. Ettevdtete Voraustiku
Juhtimis- ja kontrollmehhanismid LSBArY 20199)]
tagavad sotsiaalsete eesmarkide grupe,
elluviimise sisemiselt ja valiselt.
See maaratlus on Portugali
Sotsiaalne ettevotlus on uuenduslike Vggtiﬁsiﬁfoi?as;sne
ideede rakendamine ja arendamine ! ga " -
. innovatsioon”, eesmargiga
Portugal kogukonna probleemide .
) . . . edendada sotsiaalset
lahendamiseks, millel on sotsiaalne ja . . - ; .
. . ) - innovatsiooni ja stimuleerida
sageli ka majanduslik eesmark. Portugali sotsiaalsete
investeeringute turgu.
Organisatsioonid, mis Uritavad
sotsiaalprobleemi lahendada
kommertsettevotete meetodite
ja vahendite abil, sealhulgas nii Spain NAB, 2019
sotsiaalmajanduse organisatsioonid Dublikatsio,on' “Hacia una
Hispaania nagu S|ht.asutused,~tooellu _ economia de impacto”
integreerivad ettevotted, spetsiaalsed
téohoivekeskused ja Uhistud kui ka
need ariettevotted, mille peamine
missioon on saavutada positiivhe
sotsiaalne maoju.
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Ametlikku maaratlust pole, kuid
jargmisi kriteeriume on nimetatud
valitsuse sotsiaalsete ettevotete
strateegias:

Sotsiaalne ettevotlus hdlmab
heterogeenset ruhma osalejaid ja
tegevusi, mis toimivad sageli avaliku
sektori, erasektori ja kodanikuUhiskonna
piiril. Uldiselt on sotsiaalsetel ettevotetel
mitmeid omadusi, mis voivad aidata
seda ruhma maaratleda.

Need on ettevotted, sdltumata
juriidilisest vormist, kus aritegevus on
Rootsi vahend Uhe voi mitme konkreetse
Uldkasuliku eesmargi saavutamiseks,
naiteks torjutuse vahendamiseks,
kliima ja keskkonna parandamiseks voi
turvalisema elukeskkonna loomiseks.

Rootsi Kuningriigi valitsus,
2018

Ettevotte tulemuslikkust méodetakse
seoses avalike hUvede suurendamisega,
mis on eesmargiks.

Ettevotte finantsid investeeritakse
peamiselt tema tegevusse voi
investeeritakse uude avalikkuse
huvides kasutatavasse projekti, mitte
ei vOeta seda peamiselt valja omanike

kasumina.
Uhendkuningriigi valitsus
Peamiselt sotsiaalsete eesmarkidega kehtestas 2005. aastal
Uhend- ettevote, mille tulu re-investeeritakse Aridhingute seaduse, mis
kuning- ettevottesse voi kogukonda, selle on mobeldud sotsiaalsetele
riigid asemel, et suurendada aktsionaride ja ettevotetele, mis soovivad
omanike kasumit. oma kasumit ja vara

kasutada avalikes huvides.

Tabel 1. Euroopa 2020-2021 seires osalevate sotsiaalsete ettevotete maaratiused (Allikas:
Dupain, et al 2021)>.

Euroopa Komisjon on maaratlenud sotsiaalse ettevotluse moiste kolm
pohidimensiooni:

1) sotsiaalne modde, 2) ettevotluse mddde ja 3) valitsetuse modde (governance
dimension)*.

3 Dupain, W.,, Pilia, O., Wunsch, V., Hoffman, P., Scharpe, K, Mair, J,, Raith, M., Bosma, N. (2021). “The State of Social
Enterprise in Europe — European Social Enterprise Monitor 2020-2021". Euclid Network.
4 Carlo, B, Giulia, G., Barbara, F., Stefania, C., Rocio, N. and Chiara, C. (2020). “Social enterprises and their

ecosystems in Europe. Comparative synthesis report”. European Commission. Luxembourg: Publications Office of the
European Union. https://feuropa.eu//Qq64ny.
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Peamine

"~ ~ Uldine maaratlus Miinimumtingimused
modde

Selged sotsiaalsed eesmargid (sealhulgas
keskkonnaalased ja kogukonna

eesmargid): toodetel/teenustel on Sotsiaalse eesmargi
sotsiaalne/avalik huvi. Ulimuslikkus tuleb
Pakutavad teenused voi tegevused sglgglt kehtestada
. . " o . ) siseriiklikes
Sotsiaalne voivad piirkonniti oluliselt erineda, . )
~ ~ . e Oigusaktides,
moode soltuvalt kohalikul tasandil voi monel . .
. . sotsiaalse ettevotte
juhul ka globaalsel tasandil katmata O .
. (SE) pohikirjas voi
vajadustest.

muudes asjakohastes
Positiivne sotsiaalne mdju vahemalt dokumentides.

Uhele URO 17-st sdastva arengu
eesmargist.

Stabiilne ja pidev kaupade ja teenuste
pakkumine.

Finantsmajanduses toimivate
komponentide (vahemalt osaline)

kasutamine (palgatéojoud, kapital, varad).
SEd peavad olema

ettevotlusele
orienteeritud

Tulud saadakse nii kaupade kui
teenuste muugist eraisikutele ja
avalikule sektorile.

Ettevotluse

moode (muugitulude
Majanduslikult jatkusuutlikud osakaal peaks olema
sissetulekuallikad: sotsiaalsed ideaaljuhul Ule 25%).

ettevotted toetuvad vabatahtlikele (eriti
alustamise etapis) ja mittearilistele
ressurssidele ning kasutavad

tavaliselt ka majanduses toimivaid
tootmistegureid.

Osalus ja kaasav juhtimismudel:
SEd peavad
tagama, et vajalike

Sotsiaalsed ettevotted on Uhe voi
mitme huvirihmaga organisatsioonid.

Valitsuse
moode sidusrihmade huvid

Kasumi jaotamise piirang tagab
ettevotte sotsiaalse eesmargi taitmise.

oleksid taiel maaral
otsustusprotsessides
Kaasav juhtimine ja demokraatlik esindatud.

otsuste tegemine.

(governance
dimension)

ELi maaratlus sbnastab “sotsiaalse ettevotte ideaalse tUubi”. Selle tdlgendamine ja
rakendamine on riigiti ja riigisiseselt erinev. Nii ELi maaratluses kui ka mitmes riigis on
sotsiaalsete ettevotete jaoks miinimumkriteeriumid, mis ei ole alati vorreldavad teiste
riikide maaratlustega.

ESEM-i uuringu metoodikas otsustati andmed Uhtlustada ja kaasata sotsiaalsed
ettevotted, mille puhul ,sotsiaalne modju on strateegiliste ariotsuste tegemisel
finantshuvidest olulisem voi vordselt oluline”. Lisaks kuuluvad siia sotsiaalsed
ettevotted, mida vastavalt nende juriidilisele vormile peetakse nende riigis sotsiaalseks
ettevotteks.

ESEM-i kUsimustiku metoodika vaartus seisneb selles, et algandmeid saab sorteerida
ja analtusida nii, et need vastaksid koikidele Euroopa riiklikele ja piirkondlikele
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maaratlustele ning peamistele parameetritele. See soodustab ESEM-i andmete
laialdast kasutamist, et toetada tdenduspdhist poliitikakujundust nii praegu kui ka
tulevikus muutuvate maaratluste korral. Lisateabe saamiseks saab metoodikaga
tutvuda antud dokumendi lisas.

Osalus

Euroopa pilootuuringus osales kokku 1091 ettevotet, mis on vaga vaike hulk
sotsiaalsetest ettevotetest Euroopa Liidus. 2020. aasta Euroopa Komisjoni tellimusel
labiviidud Sotsiaalse Ettevotluse Algatuse (Social Business Initiative)® uuringu kohaselt
osaleb Euroopa sotsiaalmajanduses tana 2,8 miljonit organisatsiooni ja ettevotet ning
need loovad kokku Ule 13,6 miljoni tasustatud todkoha, st 6,3% tootavast elanikkonnast.
Arvestades, et palgatod sotsiaalmajanduses varieerub 0,6-9,9% koigist liikmesriikide
tookohtadest, on kasutamata majanduslik potentsiaal suur.

Kokku osales Eesti kUsitluses 46 ettevotet. 9 vastust tuli eemaldada seetdttu, et
vastanud ei kinnitanud, et “sotsiaalne moju on strateegiliste ariotsuste tegemisel
finantshuvidest olulisem voi vordselt oluline”. Peale andmete sorteerimist vastavalt
metoodikale jai uuringu anallusi aluseks 24 vastust.

Arvestades, et 2021. aastal on ainuUksi Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustikus 54 liiget, siis
ei saa seda uuringut pidada representatiivseks Eesti sotsiaalmajanduses tegutsejate
kohta, vaid see annab Ulevaate otseselt seires osalenud organisatsioonidest.

Kdik jargnevad joonised ja graafikud kaivad vaid Eesti seires osalenute kohta.

5 Haarich, S., Holstein, F., Spule, S., Galera, G., Franchini, B., Borzaga, C., Chiomento, S., Spiess-Knafl, W., Scheck,
B.,Salvatori, G. (2020). “Impact of the European Commission’s Social Business Initiative (SBI) and its Follow-up Actions”.
Study for DG Employment, Social Affairs and Inclusion, European Commission.
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1. SOTSIAALNE ETTEVOTLUS EESTIS

1.1 Paritolu ja asukoht

Enamik seires osalenud sotsiaalsetest ettevotetest asub Harjumaal.

Laane-Viru

Jogeva I

Valga

41% l" ‘ ‘ I )

Viljandi
4.1%

Protsent vastanutest

O 0%
>0% - 4.1%
® 4.2% -21%
® >21% - 58.3%

Vastus puudub 4.1%

Joonis 2. Sotsiaalsete ettevotete asukoht ja paritolu.

Kusitluses osalenud sotsiaalsed ettevotted (SEd) tegutsevad peamiselt Pohja- ja
Léuna-Eestis. Enamik on parit Harju maakonnast (58,3%) ja Parnu maakonnast (21%)
ning vordselt on esindatud Rapla, Viljandi, Valga ja Voru maakonnad (4,1%). Teistest
maakondadest uuringus osalejaid ei olnud.

1.2 Vanus ja tegutsemisaeg

Kolm ettevotet 24st olid asutatud enne 2000-ndat aastat ning 5 ettevotet on asutatud
alles 2020. aastal.

Organisatsiooni asutamise aasta.

21%

20%
18%

16%
14%
12%
10%

13%

8%
6%
4%
2%

13%
8% 8% 8% 8%
4% 4% 4% I I 4% 4% I

1990-1999 2002 2004 2006 2007 201 2013 2015 2016 2017 2019

Joonis 3. Sotsiaalsete ettevdtete asutamise aasta.
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Eesti sotsiaalse ettevotluse ajaloo alguseks voib lugeda juba aastat 1889, kui
nagemispuudega inimesed alustasid omavalmistatud harjade muuki Tallinnas, millest
aastaks 1941 kasvas valja kooperatiiv ,Pimedate Artell P6hja“, mis voimaldas todhdivet
nagemispuudega inimestele® Ule 130 aasta hiljem aga taasavastatakse sotsiaalset
ettevotlust kui innovaatilist viisi lahendada Uhiskonna probleeme ning taita seni
teenustega katmata vajadusi.

Tanaste sotsiaalsete ja okoloogiliste kriiside kontekstis on Uha enam inimesi enda
jaoks avastamas sotsiaalse ettevotluse potentsiaali, mille kaudu Uhiskonda panustada.
Seda trendi toetab ka asja loodud SEde arv uuringus. Sotsiaalsete ja okoloogiliste
teemade kasvu trendi toetab lisaks ka info Startup Estonia andmebaasist, kus
8,7% iduettevotetest (juuni 2021) on oma tegevusvaldkonnaks markinud heaolu,
tervishoiutehnoloogia ja loodusteadused.”

Sotsiaalsete ettevotete arenguetapid

Seirele vastanutest peab 10 sotsiaalset ettevotet ennast asutamise etappi kuuluvaks
ehk sellesse etappi, kus toetusvajadused on suured. Selles etapis tehakse esmased
muugid, saadakse esimesed klientide ja turu kogemused.

Kuus SEd on kaivitamise etapis, kus seemnerahastuse kaasamine, kapitali
omandamine ning prototUupi arendamised on otsustaval kohal. Neli ettevotet on
varases kasvuetapis, kus skaleerimine, suuremad vajadused juhtimise osas ning kasvav
MmUuuUk iseloomustavad organisatsioone. Neli ettevotet on hilises kasvuetapis, kus neid
iseloomustavad teenuste ja toodete edasiarendamine, suurenev kapitali hankimise
vajadus ning valjakujunenud suhted huviruhmadega.

Milline jargmistest arenguetappidest kirjeldab teie organisatsiooni
hetkeseisu kdige tapsemini?

Kaivitamise etapp e 2 5%

Asutamise etai | | £ %)
Varajane kasvuetapp I |7 %

Hiline kasvuetapp | 17 %

0% 10% 20% 30% 40%

Joonis 4. Sotsiaalsete ettevotete arenguetapid.

1.3 Tegevusvaldkonnad

Sotsiaalsed ettevotted voivad tegutseda kdikides tavaparastes ettevotiuse ja todstuse
valdkondades. Kdige enam on aga selliseid ettevotteid tervishoiu, sotsiaalteenuste
ja bhariduse valdkondades. Sotsiaalsed ettevotted tegutsevad paljudes erinevates
valdkondades avalikkuse huvides, tehes seda aga ettevotluses tuntud meetoditega.
Eestis uuritud SEd ei erine Euroopa omadest ning tegutsevad peamiselt tervishoiu,
sotsiaalhoolekande (8) ning hariduse valdkonnas (7).

6 Hariner ajalugu. http:/Awww.hariner.ee/Ajalugu.html
7 Estonian Startup Database. https://startupestonia.ee/startup-database
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Milline on teie organisatsiooni peamine tegevusala?

Tervishoid ja sotsiaalhoolekanne 33%
Haridus 29%

Tootlev toostus 17%

Muud teenindavad tegevused # 17%

(liikmesorganisatsioonid; muud isiklikud teenused)
Veevarustus, kanalisatsioon, jadtme- ja saastekaitius INEEEEEGEG—_——— S

Kunst, meelelahutus ja vaba aeg I 4%

Hngl-JaJaekaupandus; mootorsdidukite [rr——
ja mootorrataste remont

Kutse-, teadus- ja tehnikaalane tegevus I 4%

Kodumajapidamiste kui tédandjate tegevus; kodumajapidamiste oma 4
tarbeks mdeldud eristamata kaupade tootmine ja teenuste osutamine

Mujal liigitamata I 13%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

Joonis 5. Sotsiaalsete ettevotete tegevusalad.

1.4 Juriidiline vorm

Eestis ei ole sotsiaalsetel ettevotetel seadusega eraldi juriidilist vormi. SE loomiseks on
voimalik valida peamiste diguslike vormide vahel:

mittetulundusuhing,
osauhing,
sihtasutus,
tulundusuhistu,
aktsiaselts.

Ettevotluse- ja majandusliku mddtme osas sobivad need juriidilised vormid ELi
sotsiaalsete ettevotete maaratlusega. Mittetulundusuhingute ja sihtasutustena
registreeritud sotsiaalsed ettevotted voivad saada osa tulust ettevotlusest; osauhingud
saavad enamiku oma tuludest aritegevusest. Valitsetuse mddtme (governance
dimension) osas on sotsiaalsete ettevotetena maaratletud avalik-0iguslikel asutustel ja
sihtasutustel taielik autonoomia, kuna need diguslikud vormid voimaldavad neid luua
avaliku sektori organisatsioonidel voi ettevotetel. Mittetulundusuhingutel on kdérgeim
organ uldkogu, mis koosneb koikidest liikmetest ning seega on selle juriidilise vormi
puhul kdige otsesemalt liilkkmete kaasatuse mddde taidetud.

Sotsiaalse ettevétluse praktikad Eestis on mitmekesised, varieerudes MTU-dest, kes
pakuvad avalikke teenuseid (tdovotjateks on avalik sektor), sotsiaalsete idufirmadeni,
mille eesmargiks on teha koostdédd ja kasvada tanu eratarbijatele voi arilt-arile
klientidele.

Eestis ei ole sotsiaalsele ettevottele seaduslikku definitsiooni. Positiivse sotsiaalse
modjuga ettevdtlusega (Nt toodete ja teenuste muumine) vdivad tegeleda MTU-d kui ka
eraettevotted. 2010. aastatel olid peamisteks definitsiooniaspektideks EestiSotsiaalsete
Ettevotete Vorgustiku poolt pakutud peamiselt sotsiaalsed voi keskkonnaga seonduvad
eesmargid, kasumi taielik taasinvesteerimine ja varade lukustamine.? KUmnendi
I6puks sai aga selgeks, et nduded seoses kasumi ja varadega muutusid valjakutseks
sotsiaalsetele ettevdtjatele, kes tahtsid investeeringute abiga laieneda ja soovisid
asutajatele pakkuda finantsilist motivatsiooni. Seega on ettevotete arenguvajadusi
arvesse vottes sotsiaalse ettevotluse definitsioonis kasumijaotamise osas aja jooksul
tehtud muudatusi. Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku poolt uuendatud definitsiooni

8 Aps, J. (toim..) (2014). “Sotsiaalse ettevotja juriidiline abimees”. AdvokaadibUroo VARUL koostdds Sotsiaalsete
Ettevotete Vorgustikuga.
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kohaselt on sotsiaalsetele ettevotetele Uhiskondlik eesmark kasumijaotusest tahtsam
ning vahemalt 51% ettevotte kasumist investeeritakse Uhiskondliku eesmargi
saavutamiseks ja kuni 49% on kasumi jaotuse kolbulik.®

Eesti SEd jagunevadki peamiselt kahe podhilise juriidilise vormi — osauhingu ja
mittetulundusuhingu — vahel.

Milline juriidiline vorm on teie organisatsioonil?

Osatuhing (OU) 42%
Mittetulundusiihing (MTU) 42%

Sihtasutus (SA) | 2] %

0% 10% 20% 30% 40%

Joonis 6. Sotsiaalsete ettevotete juriidilised vormid.

Kas teie arvates oleks kasulik Eestis rakendada eraldi sotsiaalse ettevétte (SE) juriidilist vormi?

Jah, meil ei ole eraldi juriidilist
vormi SE-| ja usun, et meil peaks olema
tulevikus eraldi SE juriidiline vorm

46%

Ei, meil ei ole SE-| eraldi juriidilist
vormi ja selleks puudub vajadus

Eitea

Muu s 4%

0% 10% 20% 30% 40%

Joonis 7. Sotsiaalsete ettevotete huvi juriidilise vormi rakendamise vastu Eestis.

Napilt alla poole uuringus osalenud SEdest leiab, et Eestis peaks tulevikus olema
eraldi juriidiline vorm SEde jaoks ning naeb selles vaartust. Tana maarab
juriidiline vorm paljuski SEde voimalused rahastuse kaasamiseks. Tagastamatud
toetused ning ettevotetest vaiksema omaosalusega toetused on kattesaadavad
mittetulundusuhingutele ning sihtasutustele peamiselt KodanikuUhiskonna Siht-
kapitali kaudu. Ettevotluse Arendamise Sihtasutuse vdéimaldatavad arengutoetused
on peamiselt kattesaadavad osauUhingutele. Sotsiaalne finantsturg on Eestis veel
arengujargus ning nii ndudlus kui pakkumine on madalad.”® Juriidiline vorm mdjutab
aga ka potentsiaalsete sotsiaalsete investorite huvi ning panustamise tahet. Mitmed
tegutsevad sotsiaalse fookusega ettevotmised on seega kasutusele votnud korraga
kaks erinevat vormi, kus muuUakse tooteid ja teenuseid osaUhingu vormis ning
panustatakse haavatavate sihtrUhmade abistamisesse mittetulundusuhingute
vormis'.

9 “Mis on sotsiaalne ettevotlus”. Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik. https://sev.ee/mis-on-sotsiaalne-ettevotlus/
10 Nordic Council of ministers Office in Estonia (2018). “Discussion Paper on Social Impact Investment in the
Nordic-Baltic Region. Ideas and opportunities, needs and challenges”.

n European Commission (2019). “Social enterprises and their ecosystems in Europe. Updated country report:

Estonia”. Author: Katri-Liis Reimann. Luxembourg: Publications Office of the European Union. https://feuropa.eu//Qq64ny
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2. SOTSIAALNE ETTEVOTLUS COVID-19 PANDEEMIA AJAL

Eestis kehtestati eriolukord COVID-19 tottu 12. martsil 2020 ning see kestis kuni 17. mai
2020. Viiruse levikul ja sellega seotud ohjeldusmeetmetel oli suur mdju igapaevaelule,
majandusele ja Uhiskonnale. Sotsiaalsed ettevotted seisid sageli silmitsi suureneva
vajadusega oma sihtruhmade poolt, samal ajal aga vahenes nende sihtruhmade
sissetulek ning muutus eriti keeruliseks naiteks sotsiaalsete erivajadustega inimeste,
kodutute, immigrantide jt olukord. Eriolukorra ja Uhiskonna sulgemise mdjud kestavad
ning on viinud suurenenud vaimse tervise probleemide, vaesuse ja majanduse languse
ning todtuseni.> ™

Sarnaselt ettevotlussektorile Uldiselt, kannatasid koroona tottu enim ettevotted, mille
arimudelit oli raske kiiresti kohandada muutunud oludele vastavaks. Nende ettevotete
vajadused riigi toetusmeetmete jarele kasvasid, kuid toetustingimusi oli sotsiaalsete
ettevotete tegevusvaldkondadest ja klientidest tulenevalt keeruline taita. Selleks,
et luua suuremat selgust sotsiaalsete ettevotete olukorra kohta, uuriti seire kaigus
konkreetsete koroonakriisist tulenevate valjakutsete kohta. Peamiselt olid valjakutsed
seotud valitsuse poolt kehtestatud eriolukorraga. Seega enim mojutas koroonakriis
SEde muugi vahenemist (46%), sest teised poed peale toidukaupluste suleti. Kriisi
mMoju avaldus Urituste ara jaamisega ning SEde koostddpartneriteks olevad ettevotted
sulgesid uksed (29%). MUugi vahenemisega halvenesid voimalused oma todtajatele
palga maksmiseks (42%). Seoses hugieeninduete karmistumise ning distantsi hoidmise
nduetega vahenesid voimalused jéuda SEde sihtrihmadeni (25%) ning asuda Kiirelt
pakkuma oma teenuseid digitaalselt (25%).

Pandeemiaga kaasnesid ka uued vdimalused. Kriis naitas, millised organisatsioonid ja
ettevotted suudavad anda lisavaartuse Uhiskonda ja seega panustada sailendtkemasse
majandusse. Paljudel juhtudel selgus SE ja kodanikuUhiskonna lahenduste potentsiaal.
Vahetult parast Eesti riigis eriolukorra kehtestamist, korraldasid avalik ja erasektor
kriisiga toimetulekuks Uhise veebis toimunud kahepaevase digihakatoni “Hack the

Crisis"®®, mis kasvas Ulemaailmseks online hakatonide sarjaks.
Millised katsumused teie organisatsioonil olid COVID-19 tottu?

101G VANeNe M | 5%
|
42%

Ettevétete sulgemine, Urituste arajaamine — 29%

Digitaalsetele pakkumistele Glemineku raskused 25%

Tootajatele tasumiseks raha puudus ja pusikulud

Pole vdimalust jduda sotsiaalse sihtruhmani 25%

Tootajate puudus 17%
Olemasoleva rahastamise [6pp 17%
Suletud koolid / tlikoolid 13%

Investeeringud / laenud on vahem kattesaadavad | ————E—— 13

Finantseerimise puudumine sponsorite / * 8%

annetuste / Uhisrahastuse kaudu
Investorid pole kindlad I 3%

Mitte Uhtegi 21%
Muu 8%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Joonis 8. Sotsiaalsete ettevdtete raskused COVID-19 tdttu.

12 “Viirusekriisi méju Eesti majandusele. Stsenaariumid aastani 2030" (2020). Arenguseire Keskus. https:/www.
riigikogu.ee/wpcms/wp-content/uploads/2021/01/2020_covid-19_viiruskriisi_moju_Eesti_majandusele_kokkuvote.pdf
13 “Eesti elanike vaimne tervis ja heaolu. Uuringu esimese andmekogumise laine |Uhiraport” (2020). Tallinna
Ulikool. https:/AMww.tlu.ee/sites/default/files/Instituudid/LTI/Dokumendid/Dokumendid/Uuringuraport%201%20laine.pdf
14 “Ettevotjate toetamine seoses COVID-19 haigust pdhjustava koroonaviiruse levikust tulenevate piirangutega”.
(2021). Riigiteataja. https://www.riigiteataja.ee/akt/1080520210027leiaKehtiv

15 “Hack the Crises” (2020). Garage 48. https://www.garage48.org/events/hack-the-crisis
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Vaatamata rahalistele raskustele ja arimudeli keerukuse muutmisele tddesid Ule poolte
Eestivastanutest,etnendeorganisatsioonaitaskriisileevendada. Kriisile reageerimiseks
tootasid 18 organisatsiooni oma senise sihntrihma jaoks valja uued tooted ja teenused,
15 organisatsiooni muutsid oma pakkumised digitaalseks ning 7 todtas valja ka uusi
pakkumisi uutele sihtruhmadele. Asutati ka Uks taiesti uus organisatsioon COVID-19
toimetuleku abistamiseks.

Kuna COVID-19 ja selle moju Gihiskonnale on 2020. aastal suur teema,
siis kas teie organisatsioon aitas kriisi leevendada?

8%

® Jah
® Ei
® Vastus puudub

38% — 54%

Joonis 9. Sotsiaalsete ettevdtete osalus COVID-19 leevendamises.

Kui jah, siis kuidas teie organisatsioon kriisile reageeris?

Tootasime valja oma senisele

77%
sihtrihmale uued pakkumised

Me muutsime oma olemasoleva sihtrihma
jaoks pakkumised digitaalseks

Tootasime valja pakkumisi uuele sihtrthmale T 1%

Aitasime teisi ettevdtteid / sotsiaalseid ettevétjaid — 8%

Asutasime uue organisatsiooni, et o
pakkuda lahendusi COVID-19 jaoks I— 5%

0% 20% 40% 60%

Joonis 10. Sotsiaalsete ettevotete COVID-19 kriisile reageerimise viisid.

3. UHISKONDLIK JA KESKKONNAMOJU

3.1 Moju valdkonnad

URO Saistva Arengu eesmaérgid

URO 17 saastva arengu eesmarki, mis on osa ,Saastva arengu tegevuskavast
aastaks 2030" (tuntud ka kui SDG-d), on rahvusvahelisele Uldsusele raamistikuks
majanduslike, sotsiaalsete ja keskkonnaalaste arengueesmarkide saavutamiseks.
Selleks, et muuhulgas ellu viia , Tegevuskava aastaks 2030" eesmarke, on vaja julgeid ja
uuenduslikke lahenemisviise. Seda kinnitavad ,GlobeScan SustainAbility Leaders 2018
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uuringu'® tulemused, milles osalejad maaratlevad sotsiaalse ettevotluse kui tahtsuselt
teise ajendi SDG-de saavutamiseks.

TERVIS JA

HEAOLU 1 SAASTEV TOOTMINE 1 EBAVORDSUSE 13 s

JATARBIMINE

VAHENDAMINE VASTASED MEETMED

Kas olete teadlik URO saistva arengu eesmairkidest (SDG-dest)?

® Jah
® Ei

33%

— 67%

Joonis T1. Sotsiaalsete ettevotete teadlikkus URO sdastva arengu eesmarkidest.

Millist Ghiskondlikku méju / keskkonnamadju teie organisatsioon soovib saavutada?
Markige koik SDGd, mille nimel tegutsete.

3. Tervis ja heaolu 50%
12. Saastev tootmine ja tarbimine

10. Ebavérdsuse vahendamine

13. Kliimamuutuste vastased meetmed

8. Toohoive ja majanduskasv

4. Kvaliteetne haridus

17. Uleilmne koostéd

16. Rahumeelsed ja kaasavad institutsioonid
1. Jatkusuutlikud linnad ja asumid

9. Todstus, uuendus ja taristu

15. Maa 6kosusteemid

7. Jatkusuutlik energia

1. Kaotada vaesus

5. Sooline vérddiguslikkus
2. Kaotada néljahada N 4%
6. Puhas vesi ja sanitaaria I 4%

14. Ookeanid ja mereressursid I 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Joonis 12. Sotsiaalsete ettevdtete poolt URO sdastva arengu eesmarkide jargimine.

16 GlobeScan, SustainAbility (2018). “The 2018 GlobeScan - SustainAbility Leaders Surveys”. https://globescan.
com/2018-sustainability-leaders-report
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Eesti SEdest on 67% teadlikud URO saastva arengu eesmarkidest ning pooled SEdest
tegutsevad eesmargi ,tervis ja heaolu” taitmiseks, millele jargnevad ,saastev tootmine
jatarbimine” (46%), ,ebavordsuse vahendamine” (38%) ning ,kliimamuutuste vastased
meetmed” (38%). Valitud saastva arengu eesmarkide toetamine kattub suurel maaral
tegevusvaldkondadega, millega sotsiaalsed ettevotted enim tegelevad (vt ptk 1.3).

Geograafiline ulatus

Sotsiaalsed ettevotted rakendavad oma uuenduslikke Iahenemisviise Uhiskondlike
probleemide Uletamiseks erinevatel geograafilistel tasanditel. Eesti seires osalenud
SEd tegutsevad peamiselt Uleriigilisel tasandil (58%), millele jargneb Uhe kohaliku
omavalitsuse piires tegutsemine (42%) ning ka Ule mitme naaberomavalitsuse piiride
(33%) ettevotluse arendamine.

Saastvaarengueesmarkide seisukohast ja eritiarengukoostdd kontekstis on sotsiaalsed
ettevotted maapiirkondade arendamisel eriti tdhusad, kuna toetavad kohalikul tasandil
ettevotlust ja seda soosivate okosUsteemide ja saastva arengu mudelite loomist. See
toetus avab kohaliku elanikkonna potentsiaali ja tagab, et tulemused vastavad kohalike
inimeste konkreetsetele vajadustele.”

Millisel geograafilisel tasandil tegutseb teie organisatsioon oma tihiskondlikke, keskkonnaalaste
eesmarkide saavutamiseks? Palun markige kdik sobivad.

Euroopa ja naaberriigid I 4%
Euroopa NN 8%
Regionaalne (nt Benelux, Balti riigid) I 8%
Uleriigiline 58%
Mitmed piirkonnad / maakohad
Piirkond / tdmbekeskusest kaugel olev maakoht

Mitu kohalikku omavalitsust

Kohalik omavalitsus (linn/vald)

Teie naabruskond / kogukond 21%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%

Joonis 13. Sotsiaalsete ettevotete tegutsemise geograafiline ulatus.

3.2 Kasusaajad

Positiivse sotsiaalse mdju saavutamine on iga sotsiaalse ettevotte pohiolemus.
Sotsiaalse ettevotte termin ei hdlma aga kdiki mojusid, sest tegeletakse ka positiivse
keskkonnamoju saavutamisega.® Kasusaajatena sotsiaalse ettevotte kontekstis
maaratleme koiki, keda sotsiaalse ettevdtluse tegevus mojutab ja need voivad olla
erinevad maksvatest klientidest, séltudes konkreetse SE tegevusmudeli loogikast.
Seega kasusaajate tdlgendamine sdltub SE enda mojude hindamise mudelist. Enamik
Eesti seires osalenuist pidas Uhiskonda Uldiselt enim mojutatud grupiks (75%), seejarel
oma konkreetseid sihtgruppe (67%) ning teisi SEsid ja vabalUhendusi (33%).

17 Jami, M. Y., Gokdeniz, I. (2018). “ Rural Development through Social Entrepreneurship”. Public Administration
Yearbook 2018 (4). https://www.ejournals.eu/RAP/2018/2018-4/art/12601/
18 Seelos, C., and Johanna, M. (2017). “Innovation and Scaling for Impact: How Effective Social Enterprises Do It”,

Stanford University Press, 2017. ProQuest Ebook Central. https://ebookcentral.proquest.com/lib/tallinn-ebooks/detail.
action?doclD=474071
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Kes on teie organisatsiooni tegevusest kasu saajaid? Palun méarkige kéik sobivad.

75%
70% 67%
60%
50%
40%
33%
30%
20%
13% 13%

10% I 4% 4% I

Uhiskond Kindlad Vabauhendused, Abiootilised Loomad Taimed Muu

uldiselt sihtgrupi sotsiaalsed ruhmad

(isikud) ettevotted (eluta; paike,
(organisatsioonid) vesi, CO2)

Joonis 14. Sotsiaalsete ettevotete tegevusest kasusaajad.

Kuivaadata, milliseid sihtruhmi SEd ise peavad nendeks, kellele enim mdju avaldatakse,
siis on naha, et oma teenustest ja toodetest kasusaajatena nahakse vaga erinevaid
sihtrdhmi, nii vaimse tervise probleemidega isikuid (33%), lapsi ja noori (29%) kui ka
pikaajalisi tootuid (29%).

Milliste sihtriihmade voi Uksikisikute jaoks pakute teenuseid? Palun markige sobivad.

Vaimuhaiguse / vaimse tervise probleemide /

0,
psuhholoogilise erivajadusega isikud 33%

Lapsed / noored uldiselt

Pikaajalised tootud

Fuusilise erivajadusega isikud
Maapiirkondades / darealadel elavad isikud
Alkoholi / narkomaania / séltuvusega isikud

Opiraskustega isikud

Uksikisikud, kellel on vaga madal
sissetulek / vélad

Naised / tidrukud
Vagivalla ohvrid

Endised digusrikkujad
Vanemad isikud, kes on kaotamas
iseseisva toimetuleku véimet

Hoolekandeasutustes olevad noored / orvud
Uksikvanemad

Nalga tundvad isikud

Isikud, kes on rassi / rahvuse /
usu téttu ebasoodsas olukorras

Kodutud I %

%0

Noored lapsevanemad I 4%

Isikud, kellel puudub piisav ligipaas tervishoiule I 4%
Eitea MENNSS— 4%

Vastus puudub I e 33%

Muu 4%

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20% 22% 24% 26% 28% 30% 32%

Joonis 15. Sotsiaalsete ettevdtete sihtrihmad.

Kaasamine

Sotsiaalsete ettevotete eesmark on parandada oma kasusaajate olukorda erinevate
[ahenemisviiside kaudu: tehes uustoode voi teenus sintrihmale kattesaadavaks; andes
oma sihtrGhmale vdimaluse té6tada oma organisatsioonis; ja/voi tulu teenimisega
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kolmandatelt osapooltelt, et siis teha need tulud kattesaadavaks oma sihtruhmadele.
Sageli kombineeritakse erinevaid strateegiaid.

Sotsiaalse ettevotluse mojust kasusaajad on sageli sotsiaalselt ebasoodsas olukorras
inimesed, kellel ei pruugi olla rahalisi vahendeid pakutavate toodete ja teenuste eest
turuhinna maksmiseks. Uuenduslike pakkumiste ja hubriidsete rahastusmudelite abil
loovad sotsiaalsed ettevotted nendele inimestele lisavaartust, kellele tavaettevotted
ei pea teenuste pakkumist tulutoovaks. Seires osalenud 67% SEdest omakorda 63%
kaasab ebasoodsas olukorras olevaid sihtrUhmi oma toodete ja teenuste pakkumisse
ning 88% puhul on need sihtruhmad ise toodete ja teenuste tarbijateks.

Kas teie tegevusest kasu saajad on kaasatud?

63% 31% 6%
Pakkumine —
® Jah
® Ei
88% 6% 6% ® Muu
Tarbimine —
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 16. Kasusaajate kaasamine sotsiaalsete ettevotete tegevusse.

Sotsiaalsete ettevotete juhtimise seisukohast on oluline pdhimdte oma ettevotte
sintruhmade voimalikult laiaulatuslik kaasatus. 33% seires osalenud SEdest vaidab, et
kaasab oma tegevusest kasusaavaid sihtrihmi ,suurel maaral” ning 21% ,vaga suurel
maaral” organisatsiooni otsustusprotsessidesse. Seega nad jargivad hea valitsemise
pdhimotet ning saavutavad oma moju ebasoodsas olukorras olevate sihtrUhmade
téohoivesse ja otsustusprotsessidesse kaasamise kaudu. Ainult kaks organisatsiooni
kaasavad oma sihtruhma vahe.

Mil maaral kaasab teie organisatsioon kasusaajaid otsuste tegemisse?

Vaga vahene kaasatus
Vahene kaasatus
Keskmine kaasatus

Suur kaasatus 33%

Vaga suur kaasatus

0% 10% 20% 30%

Joonis 17. Kasusaajate kaasamine sotsiaalsete ettevotete otsustusprotsessidesse.

3.3 Hanked

Eesti, nagu teisedki Euroopa riigid, on integreeritud Ulemaailmsetesse vaartus- ja
tarneahelatesse. Seegaonsuurkorporatsioonide otsustel ning avaliku rahaga tehtavatel
investeeringutel oluline otsene Madju sotsiaalsetele ja keskkonnatingimustele nende
toodete paritoluriikides. Sotsiaalselt vastutustundlikud kaalutlused riigihangetes
soodustavad hankimist sotsiaalsetelt ettevotetelt ja vdimaldavad sellega naidata,
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et ka keskkonda saastvad ja diglased riigihanked vdivad olla edukad ja tugevdada
rahvusvahelisi tarneahelaid. Tarbijad kaaluvad Uha enam oma igapaevaste ostude
puhul toodetega kaasnevaid sotsiaalseid ja dkoloogilisi aspekte. Seetdttu on ka
traditsioonilised ettevotted Uha enam huvi tundmas  positiivse sotsiaalse- ja
keskkonnamoju vastu, mida Uha enam arvestatakse ka oma tarneahelates. See
vOimaldab tarbijatele paremini naidata oma puUhendumist jatkusuutlikkuse
kUsimustele ja sotsiaalsele vastutustundlikkusele®.

Eestis on samuti riigihangetel suur roll. Eestis korraldati 2018. aastal riigihankeid
kogumaksumusega veidi Ule 2,5 miljardi euro, mis moodustas Eesti 2018. aasta SKPst
10,3% ja riigieelarvest 26,1%.2° Kui seires osalenud SEd hangivad ise tooteid ja teenuseid,
siis jaguneb selliste otsuste kaalutlus peaaegu vordselt positiivse Uhiskondliku- ja
keskkonnamodju ning toodete ja teenuste hinna vahel. Peaaegu sama oluline on ka
seires osalenute jaoks positiivne keskkonnamoju. 88% peab teenuste ja toodete
hankimise valikute puhul ,vaga oluliseks” voi ,oluliseks” positiivset Uhiskondlikku moju,
millele jargneb hind (83%) ning keskkonnaga seotud kaalutlused (79%).

Kui olulised on Uldiselt teie otsuste puhul jairgmised aspektid toodete-teenuste hankimisel?

80.0 80.4
30.0 76.3
60.0
40.0
20.0
Keskkonnavastutus Kulud Uhiskondlik vastutus

Joonis 18. Sotsiaalsete ettevotete strateegiate lahtealused.

Kui olulised on teie otsuste puhul jadrgmised aspektid toodete-teenuste hankimisel?

Uhiskondlik 63% 25% 8% 4%
1 .
vastutus

@ Vaga oluline

58% 21% 13% 8% ® Oluline

Keskkonnavast Ut U | o S I Keskmiselt oluline

® Natukene oluline
@ Pole uldse oluline

58% 25% 17%

KU U1 |

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 19. Sotsiaalsete ettevotete toodete ja teenuste hankimise pohimotted.

19 ElAlfy, A., Darwish, K. M., Weber, O. (2020). “Corporations and sustainable development goals communication
on social media: Corporate social responsibility or just another buzzword?” Sustainable Development. Vol. 28 Issue 5, p.
1418-1430.

20 “Riigihangete poliitika” (2021). Rahandusministeerium. https://mwww.rahandusministeerium.ee/et/riigihangete-
poliitika
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4. MOJU MOOTMINE

Sotsiaalse mdju modtmine, analUus ja dokumentatsioon on olulisel kohal sotsiaalsete
ettevotete juhtimises. M6jude mddtmine kui juhtimise tdoriist aitab organisatsioonis
kinnistada Uhist missiooni ning takistada voimalikku korvalekallet missioonist ja
vaartustest. SEde kommmunikatsioonis on mojudest Ulevaate andmisel oluline roll.
Polvkonniti on tarbimisharjumused ja vaartused muutunud ning nn Z-pdlvkond
(sindinud 1995-2010) huvitub ettevotete vaartusbaasist ja eetilisusest.? 22 Seega on
ettevotetele Uhaolulisem anda aru oma sotsiaalsest- ja keskkonnamadjust nii klientidele,
annetajatele kui ka teistele huviruhmadele.

Seires osalenud SEdest alla poole mdéddab oma mdju regulaarselt. Méjude modtmise
puhul on olulisel kohal ka organisatsiooni vanus. Kui SE on varajases kasvuetapis, siis
podratakse ressursimahukale moédtmisele vahem tahelepanu kui hilises faasis olevas
SEs. Igal juhul on oma sotsiaalse- ja keskkonnamoju teatavaks tegemine hea tdoriist,
millega veenda erinevaid osapooli, et SE tegutseb Uhiskonna hldvanguks ja selgitada,
kuidas seda tehakse. Peaaegu pooled kusitletud SEdest Eestis mdddavad oma madju,
kuidvaga vaike osa (2 organisatsiooni) tegeleb sellega pidevalt. Imselt seetottu vastasid
vaid 10 organisatsiooni mdju mddtmise sageduse kusimusele.

Kas mdddate regulaarselt oma lihiskondlikku mdju / keskonnaméju?

4%

® Jah
@ Ei
® Muu

42%

Joonis 20. Sotsiaalsete ettevotete Uhiskondliku ja keskkonnamodju modtmise
regulaarsus.

Kui tihti mdédate oma lihiskondlikku méju / keskkonnaméju?

Pidevalt — 20%

Igal aastal 50%

Iga kahe aasta tagant 30%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Joonis 21. Sotsiaalsete ettevotete Uhiskondliku ja keskkonnamoju modtmise sagedus.

21 Gomez, K, Mawhinney, T, Betts, K. “Welcome to Generation Z". https://Awww2.deloitte.com/content/dam/
Deloitte/us/Documents/consumer-business/welcome-to-gen-z.pdf
22 Tracy, F., Hoefel, F. (2018). “True Gen: Generation Z and its implications for companies”. https://www?2.deloitte.

com/content/dam/Deloitte/us/Documents/consumer-business/welcome-to-gen-z.pdf
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Mojude mMmOodtmine sotsiaalsete ettevotete puhul on seotud sageli ka ettevotte
vanusega, sest taolised analUuUsid on ressursimahukad. Seega tegeletakse mojude
mobdtmisega varajases faasis harvem ning analUusitakse mojusid peamiselt hilisemas-
ja kasvufaasis.

Kas viitate oma mdju kajastamisel URO saastva arengu eesmarkidele?

4%

17%
® Jah
® Ei

Mingil maaral
® Meil on plaanis

21% —

Joonis 22. URO sdastva arengu eesmarkidele viitamine madju kajastamisel.

Uks paljudest viisidest mdéjude médtmisest Ulevaate andmiseks on teha seda URO
saastva arengu eesmarkidele vastavuse kaudu. Ule poolte seires osalenud SEdest seda
tana siiski ei tee ning see on plaanis vaid neljal organisatsioonil.

Kas teie organisatsioon kasutab sotsiaalse, 6koloogilise moju
naitamiseks sertifikaate (nt B-Corp, Fairtrade...)?
8%

® Jah
® Ei

Joonis 23. Sotsiaalsete ja keskkonnasertifikaatide kasutus.

Eestis on Uldiselt ettevotete keskkonnahoidlikkuse ja mahetoodangu tahistamiseks
kasutusel nii ELi kui ka Eesti 0ko- ja mahemargised.? Spetsiaalset sotsiaalsetele
ettevotetele moeldud margist Eestis kasutuses pole. Naiteks Suurbritannias®,
Kanadas? ja USAs?* on kasutusel Buy Socialtahis, mille jargi leida sotsiaalsete ettevotete

23 “Okomargis”. Keskkonnainvesteeringute Keskus. https:/ringmajandus.envir.ee/et/okomargis

24 “Campaign Buy Social”. Social Enterprise UK. https://Awww.socialenterprise.org.uk/campaigns/buy-social/
25 “Buy Social”. Buy Social Canada. https://www.buysocialcanada.com

26 “Buy Social”. Buy Social USA. https://www.buysocialusa.org
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tooteid. Seega, kui ettevotted ei tegutse otseselt pdllumajanduse voi toidutootmise
valdkondades, siis Eestis sobivat sertifikaati pole ning seega on maoistetayv, et Eesti
seires osalenud ettevotetest enamus ei kasuta Uhtegi margist positiivse sotsiaalse- voi
keskkonnamadju naitamiseks.

5. TURG, TULU JA RAHASTAMINE

5.1 Tulud majandustegevusest vs. mittemajandustegevusest

Eesti sotsiaalsete ettevotete tuluallikad sdltuvad nende juriidilisest vormist. Kui tooteid
jateenuseid on voimalik mUua nii mittetulundus- kui osathingute vormis, siis toetuste
hankimine ja investeeringute kaasamine on soltuvuses organisatsiooni vormist.?’
Sageli koosnevad sotsiaalsete ettevotete tuluallikad nii toodete kui teenuste muugist,
aga ka annetustest ja toetustest. Kuigi seires osalenud SEd on nii MTU kui OU vormis,
siis selgub, et 17 vastanut ehk 71% saavad peamiselt tulu majandustegevusest ja 7
ettevotet ehk 29% mittemajandustegevusest.

Kui palju umbes teie organisatsiooni kogutulust parineb majandustegevusest ja palju mujalt?

29%

@® Majandustegevus (kaupade ja teenuste muuk)

® Kauplemisega mitteseotud tegevused
(nt toetused, vabatahtlik tegevus, annetused)

71%

Joonis 24. Sotsiaalsete ettevotete tulud majandustegevuse ja mittemajandustegevuse
|Gikes.

Enamik seires osalenute majandustegevusest saadakse muugist avaliku sektori
organisatsioonidele (63%), seejarel |I6pptarbijatele (46%) ning teistele traditsioonilistele
ettevotetele (38%). Tulusid mittemajandustegevusest saadakse mitmel viisil:
avaliku sektori toetustest (54%), vabatahtliku t&6 panusena (54%), erinevate fondide
toetustest (42%) kui ka eraisikute annetustest (29%). Tuluallikate paljusus peegeldab
Eesti sotsiaalsete ettevotete mitmekesisust ning vajadust sotsiaalsete ettevotete
finantsinstrumentide jarele.

27 European Commission (2019). “Social enterprises and their ecosystems in Europe. Updated country report:
Estonia”. Author: Katri-Liis Reimann. Luxembourg: Publications Office of the European Union. https://feuropa.eu//Qg64ny
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Millised on teie peamised sissetulekuallikad?

MuUuk avalikule sektorile (nt ministeeriumid, omavalitsused)
Muuk I6pptarbijatele (eraisikud)

MUk kasumile orienteeritud ettevotetele (st B2B)

Muuk kolmanda sektori organisatsioonidele
(nt heategevusorganisatsioonid, heaoluorganisatsioonid)

MUUk teistele sotsiaalsetele ettevotetele

Muuk sihtasutustele

Vabatahtlik tegevus (eraisikud)

Valitsuse / kohaliku omavalitsuse / avaliku sektori toetused
Rahastus fondidest

Eraisikute annetused

Annetused kasumile orienteeritud ettevétetelt (sh sponsorlus)

Ettevotete vabatahtlik tegevus
Liikmemaksud s 13%
Pro bono annetused organisatsiooni sidusrithmadelt EEEEEEE—————— 13%
Sotsiaalsete ettevdtete annetused NN 8%
Uhisrahastus - 4%
Muu s 4%
Eitea /NN 8%

Sissetulek puudub N 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%

Joonis 25. Sotsiaalsete ettevotete peamiste sissetulekuallikate paritolu.

5.2 Tulud, kasum ja finantsplaneerimine

SE seire toimumise aeg langes kokku COVID-19 pandeemiaga, mis mdjutas ka tugevalt
vastuseid finantskUsimuste osas.

Tulud

Seires osalenutest napilt Ule poolte (54%) teenisid oma toodete ja teenuste muugiga
kuni 50 000 eurot eelmise aasta jooksul ning Ulejaanud teenisid ka rohkem.

Millised on teie viimase 12 kuu tulud muidud toodetelt-teenustelt?
Vilja arvatud mulgivialine tulu (annatused, toetused jne).

0-50,000 EUR 54%

50,001 -100,000 EUR 25%

100,001 - 250,000 EUR
Ule 2,5 mIn - 5 min EUR 4%

0% 20% 40%

Joonis 26. Sotsiaalsete ettevotete viimase 12 kuu tulud muugist.

Kuna sotsiaalsete ettevotete tuluallikad on enamasti vaga mitmekesised, siis kusiti
seires ka kogutulude kohta. Mittemajandustegevusest saadud tulu erines ostu-muugi
kogutulust 8% vorra tulude vahemikus 100 001-250 000 eurot, mistottu saab eeldada,
et ka pandeemia perioodil saadi toetusi voi annetusi. Madalad tulude maarad on
seletatavad ka seires osalenud SEde noorusega.
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Millised on teie viimase 12 kuu kogutulud? Sealhulgas majandustegevuse tulu
(miudud tooted, teenused) ja kauplemisega mitteseotud tulud (annetused, toetused).

e e R S ———n

100,001 - 250,000 EUR

33%
50,001-100,000 EUR m——— 8%
250,001-500,000 EUR mmmm 4%

Ule 2,5 mIn -5 min EUR [——

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Joonis 27. Sotsiaalsete ettevotete viimase 12 kuu kogutulud.

Ulevaate saamiseks praegusest olukorrast ja analUUsimaks tuleviku valjavaateid kUsiti
sotsiaalsetelt ettevotetelt ootusi oma arengu ja tulude kohta jargmise 12 kuu jooksul.
Vaatamata pandeemiale olid seires osalenud SEd optimistlikud tuleviku suhtes ning
54% markis, et ootab tulude suurenemist ja 17% eeldab langust.

Millised on teie hinnangul teie organisatsiooni mineviku tulud
ja prognoositavad tulud jargmise 12 kuu ulatuses?

29% 21% 25% 21% 4%

M @V K | S S |
® Suurenevad
® Vahenevad

S54% 17% 21% 8% Jaavad samaks

Tl Vi K | S I f f :

® Minu organisatsioon on
vastamiseks liiga noor
0% 20% 40% 60% 80% 100% ® Eitea

Joonis 28. Sotsiaalsete ettevotete ootused tuludele jargmise 12 kuu ulatuses.

Kasum

Sotsiaalsed ettevotted erinevad tavaparastest ettevotetest selle poolest, et kasum ei
ole organisatsiooni peamine eesmark. Nende jaoks on tahtis saavutada eesmargiks
seatud positiivset Uhiskondlikku- jaidi keskkonnamdju ning teenida rahalisi
vahendeid sellega seonduvate tegevuste katmiseks. Kasum seejuures on vahend
tulevikus suurema moju loomiseks, investeerides uuesti ettevotte missiooni ja selle
kaudu mojusse. Seires osalenud SEdest veerand teenis viimase 12 kuu jooksul kasumit
ning pisut alla veerandi jaid kahjumisse.
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8%

2% —+ l

Joonis 29. Sotsiaalset ettevotete majanduslik seis viimase 12 kuu jooksul.

@® Kasum

® Ots-otsaga kokku
Kahjum

® Vastus puudub

25%

-

T 46%

Selline tulemus on taas seletatav nii pandeemia kui organisatsioonide noorusega.
Suurimad on kasumi teenimise voimalused organisatsioonide hilisemas arenguetapis
ning kaivitamise etapis kasumit veel ei teenita, mida illustreerib jargmine joonis.

Kasum ja kahjum organisatsiooni arenguetappide Idikes.

50% 33% 17%

Kaivitamise etapp | s —
@® Kasum
30% 60% 10% ® Ots-otsaga koos
Asutamise eta | | H— N 0 S \ Kahjum

® Vastus puudub

75% 25%

Hiline kasvuetapp
L

50% 50%
Varajane kasvuetapp | s \

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 30. Kasum ja kahjum sotsiaalsete ettevotete arenguetappide I6ikes.

Mittetulundusuhingutel ja sihtasutustel ei ole seadusandluse jargi lubatud kasumit
jagada, samas kui osauhingud voivad jaotada kasumit ja vara. Varalukud ei ole Eestis
seadusega reguleeritud ja varade kasutamise reguleerimine on organisatsiooni enda
Ulesanne oma pohikirjaga. Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustiku definitsiooni kohaselt
on sotsiaalsetele ettevotetele aga Uhiskondlik eesmark kasumijaotusest tahtsam ning
vahemalt 51% ettevotte kasumist investeeritakse Uhiskondliku eesmargi saavutamiseks
ja kuni 49% on kasumi jaotuse kolbulik.?® Seires osalenud organisatsioonidest
kolmveerand reinvesteerib oma kasumi organisatsiooni missiooni taitmiseks ning
kahe organisatsiooni puhul jaotatakse see osanike vahel.

28 “Mis on sotsiaalne ettevotlus”. Sotsiaalsete Ettevotete Vorgustik. https://sev.ee/mis-on-sotsiaalne-ettevotlus/
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Palun méarkige oma organisatsiooni kasumi ligikaudne jaotus.

75%

60%

40%

20% 8% 8% 8%
Kogu kasum investeeritakse Osaliselt eraosanikele, Kogu kasum jaotatakse Vastus puudub
Uhiskondliku vdi keskkonna  osaliselt organisatsiooni eraosanikele

eesmargi taitmiseks eesmargi taitmiseks

Joonis 31. Sotsiaalsete ettevotete kasumi jaotus.

5.3 Finantsplaneerimine

Pikaajaline reservide loomine on sotsiaalsete ettevotete jaoks sageli keeruline, sest
teenitud tulu reinvesteeritakse oma eesmarkide saavutamisse. Investeeringute
kaasamine ja kasutamine soltuvad organisatsiooni juriidilisest vormist. Seires osalenud
SEdest on kindlustanud oma finantsilise tuleviku jargnevaks 12 kuuks 29%, samas kui
ainult kuni kolmeks kuuks on suutnud seda teha 38% uuringus osalenutest. Kuigi
sotsiaalsete ettevotete tuluallikates on variatiivsus, siis vahene finantsvahenditega
kindlustatus mojutab negatiivselt nende jatkusuutlikkust.

Kui kauaks on teie organisatsiooni finantstulevik kindlustatud?

38%
35%
29%
30%

25%

20% 17%
15%
10% 8%
4% 49
0-3 kuud 4-6 kuud 7-9 kuud 10-12 kuud 24+ kuud Vastus puudub

Joonis 32. Sotsiaalsete ettevdtete tuleviku kindlustatus.

5.4 Finantseerimine ja investeeringud

Finantsallikad

Ulevaate saamiseks finantsallikatest kuUsiti seires, millist rahastust on SEd viimase
aasta jooksul taotlenud. Viimase 12 kuu jooksul on seires osalenud sotsiaalsed
ettevotted kdige enam rahastust taotlenud avalikult sektorilt (54%), millele jargnesid
vordselt omafinantseering ning saastud (50%). Rahastuse taotlemisel fondidest (42%)
Nning eraannetajatelt (33%) oli samuti roll, sellele jargnesid pangalaenu taotlemine
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ning inkubaatori/kiirendi teenused (kummalgi juhul 21%) ja pere ning sdbrad (17%).

Riskikapitali kaasamise puue oli vaga marginaalne (8%).

Millist tllpi rahastamist olete taotlenud viimase 12 kuu jooksul?

Riiklik rahastamine
Omafinantseering (rahavoog)
Oma saastud

Fondide rahastus
Eraannetused

Pangalaen

Inkubaator, kiirendi

Pere ja sdbrad

Ariinglid

Riskivolg

Hupoteek

3300

I 215

Wi

I 1790

I 8O

I 8O

I 4%

Muud kapitaliallikad — 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Joonis 33. Rahastuse taotlemise allikad viimase 12 kuu jooksul.

Kas rahastuse taotlemine oli edukas?

17% 20.8% 4% 8% 4.17% 46%
Riiklik rahastamine e
. . 83% 4% 8% 50%
Omafinantseering
(rahavoog)
17% 20.8% 8% 417% 50%
Oma saastud | S s
21% 16.7% 4% 58%
Fondide rahastus |
8% 12.5% | 4% 4% 417% 67%
Eraannetused N -
4% 125%  417% 79%
Pangalaen I
42% 16.67% 79%
Inkubaator, kiirendi
4% 83% 4% 83%
Pere ja sébrad  p—
. 8% 92%
Ariinglid s
8.3% 92%

Riskivolg s

4.2% 96%
Hlpoteek mmm

4% 96%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 34. Rahastustaotluste edukus.

54%

50%

@ Jah, saime kogu
taotletud summa

® Jah, saime osa
taotletud summast

Jah, kuid me ei tea
veel tapset summat

® Me eitea veel

@® Ei, me eisaanud
rahastust

Vastus puudub

Lisaks sooviti seires teada, kas tehtud toetuste taotlused olid ka edukad. Edukuse
poolest on esikohal omafinantseering 29%, oma saastud 21%, kuid edukad olid ka

fondide rahastus 21% ja riiklik rahastamine 21%.
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ELi rahaline toetus

Kas olete kunagi taotlenud ELi rahalist toetus?

4.2%

® Jah
® Ei
® Muu

— 45.8%

50%

Joonis 35. Euroopa Liidu rahastuse taotlemine sotsiaalsete ettevotete poolt.

Pooled seires osalenud SEdest ei ole kasutanud ELi toetusi. Taotlemata jatmise
peamiseks pohjuseks toodi teadmatus voimalustest (50%) ning liigne keerukus ja
aegandudeyv taotlusprotsess (42%). Nende SEde seas, kes taotlesid ELi rahastust, olid
Euroopa Sotsiaalfondi, Erasmus+ ning LIFE toetusprogrammid kdige populaarsemad.

Kas olete taotlenud mdnda jargmistest ELi rahalistest vahenditest?

ESF (Euroopa Sotsiaalfond) 45%

Erasmus+

LIFE (ELi keskkonna- ja
kliimameetmete rahastamine)

Interreg Europe

0% 10% 20% 30% 40%

Joonis 36. Euroopa Liidu rahastamise taotlemine allikate kaupa.

Mis on péhjused, miks te ei ole taotlenud ELi rahalist toetust?

Liiga keeruline / aegandudev taotlemine
Pole véimalusest teadlik 50%

Edukus on rahastamise saamiseks liiga vaike
Kaasrahastamise maar on liiga kérge
Finantssuutlikkuse kohustused on liiga suured

Tegutsemisvdimekuse nduded on liiga suured

Meie vajadustele vastavat programmi pole saadaval

Muu 17%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Joonis 37. P6hjused Euroopa Liidu rahastuse taotlemata jatmiseks.

Seiretulemused naitavad, et sotsiaalsetel ettevotetel on keerukas saada valist rahastust.
Siseriiklik rahastamine jaguneb peamiselt mittetulundusuhingute toetusteks voi
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osauhingute puhul ettevotete kasvuks. Paljudel juhtudel ei ole aga sotsiaalsete
ettevotete eesmark ainuuksi heategevuslik vdoi majandustegevust suurendava
iseloomuga. Vaatamata raskustele plaanib enamik (83%) siiski tulevikus ELi rahalist
toetust taotleda peamiselt summade suuruse ning rahvusvahelistele vorgustikele
ligipaasu tottu.

Kas kavatsete tulevikus ELi rahalist toetust taotleda?

17%

® Jah
® Ma pole kindel

Joonis 38. Euroopa Liidu vahendite taotlemine tulevikus.

Millised on uuesti taotlemise pdhjused?

Hea kogemus praeguste /
varasemate ELi rahastamis- 89
programmidega

Summad on

e I 20 %
markimisvaarselt suured

Tahtis sissetulek meie o
N N s I 2 1%
organisatsiooni jaoks

Pakub juurdepaasu
rahvusvahelisele I 2 © %
vérgustikule / nahtavust

Suurendab meie mainet = 4%

Vastus puudub 63%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Joonis 39. Euroopa Liidu vahendite taotlemise pdhjused tulevikus.

Kokkuvotvalt voib seire tulemustele tuginedes vaita, et sotsiaalsetele ettevotetele
moeldud pikaajalisi rahastamisvahendeid napib. Eriti kriiside ajal tuleks Uhiskondlikule
hlvele orienteeritud ettevotjaid toetada vahemalt sama palju kui tavaparaseid
ettevotteidjaidufirmasid. Erition puudu modjuinvesteeringutest, mistugineksid mdjude
moodtmisel (vt ptk 5.4). Seda peegeldab uuringu tulemus, mis naitab, et sotsiaalsed
ettevotted on vaga vaikesel maaral kaasanud investeeringuid. Samas ei voimalda
kaesolev uuring anda hinnangut SEde finantsvdimekusele modjuinvesteeringuid
kaasata.
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6. INNOVATSIOON JA KASV

6.1 Innovatsioon ja tehnoloogia

Innovatsioon on tanaste edukate ettevotete lahutamatu osa. Sotsiaalsed ettevotted
peavad oma olemuselt olema innovaatilised, selleks, et pakkuda uuenduslikke
lahendusi Uhiskonna Uha kasvavatele sotsiaalsetele ja okoloogilistele valjakutsetele.
Seega on SEde arimudelid sageli innovaatilised lisaks uutele teenustele ja toodetele.
Uuenduslikud véivad nende puhul olla ka moju hindamise mudelid ja tdomeetodid, et
lahendada Uhiskonna probleeme.

Ule poolte seires osalenud SEdest (54%) hindas, et nad tdid turule tulles kaasa vahemalt
Uhe uuendusliku toote ning pooled pidasid innovaatiliseks oma arimudelit. Nendele
uuendustele turul jargnesid mojude hindamise mudel (33%) ning tehnoloogiaga
kaasnev uuendus (29%).SEd ei pidanud uuenduslikke protsesse, meetodeid ja juhtimist
oma ettevotete kirjeldamisel eriti olulisteks ning kokkuvottes pidas oma ettevotet
innovaatiliseks 75% SEdest.

Kas valisite organisatsiooni asutamise ajal uue / uuendusliku ldhenemisviisi jargmistes valdkondades?

Tooted / teenused 54%
Arimudel
Mé&jumudel
Tehnoloogia
Protsessid

Uut / uuenduslikku lahenemist ei valitud

Ettevotte juhtimise viis

Tarneahel NN 4%
Muu | 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Joonis 40. Innovatsioon sotsiaalsetes ettevotetes.

Digitehnoloogiad

Lisaks uuendustele turul sooviti seirega teada saada, millised spetsiifilised
digitehnoloogiad on olulised SE arimudeli ja/vdi mdjumudeli jaoks. Kdige suuremat
rolli omab inimese ja masina liides (25%), millele jargnevad mobiilirakendused (13%),
virtuaalne reaalsus (13%) ja masindpe (13%). Sotsiaalsete ettevotete ja sotsiaalse
innovatsiooni puhul ei ole tehnoloogial olulisim roll. Seda naitas ka tulemus, kus 46%
seires osalenud SEdest ei pidanud tehnoloogiaid oluliseks oma ari- voi mojumudeli
jaoks.
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Millised tehnoloogiad on teie arimudeli ja/vdi méjumudeli jaoks olulised? Palun méarkige kéik sobivad.

Inimese ja masina liides
Mobiilirakendused
Virtuaalne reaalsus
Tehisintellekt / masindpe
3D printimine
Liitreaalsus

Muu

Mitte Uhtegi 46%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%  45%

Joonis 41. Mdju- voi arimudeli jaoks olulised tehnoloogiad.

6.2 Laienemine

Sotsiaalsed ettevotted lahendavad Uhiskondlikke probleeme sageli innovaatilisel ja
loomingulisel viisil. Need lahendused voivad olla laiendatavad ka teistesse riikidesse,
kuid edukus soltub nii kontekstist kui strateegia valikust. Sageli naevad SEd laienemises
voimalust oma Uhiskondliku- véi keskkonnamoju suurendamiseks.??3° Seires osalenud
SEde vastused naitavad, et laienemise strateegiad on mitmekesised. Enam mainitud
strateegiateks on soov laiendada oma tooteid ja teenuseid (75%), pooled soovivad tosta
turunduse taset (58%), soovitakse minna ka uutele turgudele (46%) ning varvata uusi
tootajaid (46%).

Kas teie organisatsioon kavatseb laieneda? Kui jah, siis millist tegevust plaanite laiendada?
Palun markige koik sobivad.

Organisatsioon ei soovi laieneda mm 4%
Arendada uusi tooteid / teenuseid 75%

Tésta turunduse / reklaami taset

Mitmekesistada vdi laieneda uutele geograafilistele /
erinevatele klienditurgudele

Varvata uusi téétajate ametikohti / tdsta koolituste taset
Investeerida uutesse seadmetesse / IT / arvutitarkvarasse
Vahendada kulusid / Suurendada efektiivsust

Otsida investeeringuid ari kasvu kiirendamiseks
Arendada uusi protsesse

Investeerida uude pdhivarasse

Frantsiis |EEEE_— 13%

Tosta hindu I 8%
Uhineda teise organisatsiooniga / 5
omandada teine organisatsioon I— 4%

Eitea 4%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 70% 75%

Joonis 42. Sotsiaalsete ettevdtete laienemise valdkonnad.

29 Dees, G; Anderson, B., Wei-Skillern, J. (2004). “Scaling Social Impact-Strategies for spreading social innovations”,
Stanford Social Innovation Review, pp.24-32.
30 Bretos, I, Diaz-Foncea, M., Marcuello, C. (2020). “International Expansion of Social Enterprises as a Catalyst for

Scaling up Social Impact across Borders”, Sustainability, 12, 3262.
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7. TOOTAIJAD JA JUHTIMINE

7.1 Tootajad

Sotsiaalsed ettevotted on enamasti vaikesed organisatsioonid ning seires osalenutest
valdav enamus on alla 10 téotajaga ettevotted ehk mikroettevotted (79%), 17% on kuni
50 téotajaga ning 4% Ule 50 tdotajaga ettevotted.

Mitu inimest t66tab (on tasustatud) teie organisatsioonis?

79%

60%

40%

17%

20%
I 4%
|
Vahem kui 10 10-49 (taistooajale 50-249 (taistooajale
(taistodajale taandatud) taandatud) taandatud)

Joonis 43. Sotsiaalsete ettevotete todtajate arv.

42% seires osalenutest arvab, et on suutelised 12 kuu parast votma téole sama palju voi
tanasest rohkem tdéotajaid. 13% arvab, et tdotajaid on voimalik palgata tanasest vahem.
See haakub prognoosidega tulude osas (vt ptk 5.2), kus eeldatakse jargmise 12 kuu
jooksul tulude suurenemist ning samuti laienemise plaanidega suurendada t&otajate
arvu (vt ptk 6.2).

Kas prognoosite 12 kuu pérast tdéétajate arvu pusimist samal tasemel, kasvu véi kahanemist?

Oluliselt rohkem kui praegu  m—— 4%
Rohkem kui praegu 42%
Sama 42%
Praegusest vahem 13%
0% 10% 20% 30% 40%

Joonis 44. Sotsiaalsete ettevotete tdotajate arvu prognoos 12 kuu parast.

Mitmekesisus ja kaasatus

Sotsiaalse ettevotluse pohimotteid jargivad SEd on kaasavamad ja sooliselt
vordoiguslikumad kui traditsioonilised ettevotted, kus sageli esineb ebavordus nii
soolise kui etnilise esindatuse osas juhtkogudes.® 32 SEde puhul on naiste osakaal

31 “Women in Business 2020: Putting the Blueprint into action” (2020). https:/www.grantthornton.global/
globalassets/1.-member-firms/global/insights/women-in-business/2020/women-in-business-2020_report.pdf
32 Elam, A, Brush, C.,, Greene, P., Baumer, B, Dean,M., Heavlow, R., Babson College, Smith College, and the Global

Entrepreneurship Research Association (GERA) (2019). “GEM Women's Entrepreneurship Report 2018/2019".
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nii asutajate kui todtajate hulgas korge just nende organisatsioonide missiooni
parast. Kuna SEd on sageli suunatud Uhise heaolu suurendamisele, jatkusuutliku
arengu pohimotete jargimisele ning koostdole ja partnerlusele, siis on nendes
organisatsioonides esinev suurem naiste osakaal modbistetav. Kaesolevas Eesti seires
osalenud SEdest on peaaegu koikide SEde juhatustes enamus naised. Startup Estonia
statistika kohaselt on 36% Eesti iduettevotete todtajatest naised ja nende osakaal on
viimastel aastatel kasvanud, kuid arenguruumi on veel kdvasti. Naisi on iduettevotete
asutajate seas kdigest 15%, mis on pusinud stabiilsena labi aastate ning antud naitaja
on Eestis samal tasemel Ulejaanud Euroopaga. **

Lisaks vordoiguslikkuse tagamisele, on paljud sotsiaalsed ettevotted eeskujuks
selliste vaartustega, nagu kaasamise ja mitmekesisuse tagamine igapaevases
ettevotlustegevuses. SEdest pooltes on todl erineva etnilise taustaga téotajad, millele
jargnevad erineva usulise taustaga tdotajad. Erivajadustega inimesi, kellel on fuusiline
vOi  psuuhiline puue, votab todle 33%. Samas ei naita need andmed kuidagi uldist
puuetega tootajate protsenti sotsiaalsetes ettevotetes.

Keskmine naiste osakaal organisatsioonis.

100%
30,3%

31.3% 36,3%
80% ® Naised
® Mehed
60%
68,7% 63,7% 69,7%
40%
20%
Juhatus Juhtiv tiim Tootajaskond
(nt tegevjuht, tehniline
juht, haldusjuht)
Joonis 45. Naiste osakaal.
Kas teie tootajate seas on:
33.3% 62.5% 4.2%
Erivajadusega isikuid
® Jah
50% 45.8% 4.2% @ Ei

Erinevate etnilise taustaga isiKuic | S Y o i tea

0, 0, 0,
Erineva usulise taustaga isikuid 41.7% 37.5% 20.8%
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Joonis 46. TooOtajate koosseis.

Toobtajate kaasamine otsuste tegemisse ja organisatsiooni juhtimisse on veel Uks
oluline sotsiaalse ettevotluse pdhimote (vt sissejuhatus). Pooled seires osalenud
sotsiaalsetest ettevotetest kaasavad oma téotajaid organisatsiooni otsuste tegemisse
L~vaga suurel maaral” voi ,suurel maaral® (42%). Ainult 4% ei tavatse kaasata oma
toéotajaid organisatsiooni puudutavate otsuste tegemisse.

33 “Idufirma tdédtaja on noor ja teenib kahekordset Eesti keskmist palka” (2021). Arileht. https:/arileht.delfiee/
artikkel/92746851/idufirma-tootaja-on-noor-ja-teenib-kahekordset-eesti-keskmist-palka

38



ESEM Eesti raport

Mil maéaral kaasab teie organisatsioon té6tajaid otsuste tegemisse?

Vaga suur Kaasat U | 50 %
Suur kaasatUs | £ 2 %0
Vahene kaasatus m—m 4%
Vaga vahene kaasatus s 4%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Joonis 47. Tootajate kaasamine otsuste tegemisse.

7.2 Vabatahtlik t66

Sotsiaalsed ettevotted kaasavad oma tegevusse sageli lisaks oma todtajatele
vabatahtlikke, keda motiveerivad sarnased vaartused nagu sotsiaalselt, majanduslikult
ja okoloogiliselt jatkusuutlik tulevik. Vabatahtlikud osalevad sooviga aidata teisi
vOi teha midagi abivajavate sihtrUhmade heaks. Vabatahtlik tegevus on suurel
maaral seotud kodanikuaktiivsuse valjendumisega ning seda on vdimalik teostada
kodanikeUhenduste (mittetulundusuhingute) kaudu. OsauUhingute puhul on
vabatahtlike rakendamine vdimalik avalikkuse huvides toimuvate sundmuste
korraldamisel, aga mitte oma pohitegevuste teostamisel. Vabatahtlike kaasamiseks
loetakse ka organisatsiooni poolt oma personali professionaalsete oskuste annetamist
nende ametlikust todajast (pro bono).

Enamik seires osalenud sotsiaalseid ettevotteid kaasab vabatahtlikena téole vahem
kui 10 taistdodajaga tdotajat. 17% annab téod kumnele voi enamale vabatahtlikule.
Kuna vabatahtlike kaasatus on Eesti puhul seotud SEde juriidilise vormiga, siis on
vabatahtlike vahene kaasatus seletatav ka seires osalenud organisatsioonide juriidilise
vormiga.

Kui palju inimesi tegutseb teie organisatsioonis vabatahtlikena?

Vahem kui 10 (taistooajale taandatud) 83%

10-49 (taistooajale taandatud) T ——————— 179

0% 20% 40% 60% 80%

Joonis 48. Vabatahtlike kaasatus organisatsiooni tegevusse.

8. TAKISTAVAD JA SOODUSTAVAD TEGURID

8.1 Takistavad tegurid

Sotsiaalse ettevotluse maastiku probleemide paremaks moistmiseks paluti SEdel teha
valik nende organisatsioonide seisukohast olulisemate takistuste hulgast. Lisaks kusiti,
kui suured on valitud takistavate tegurite mdjud nende organisatsioonile. Takistavad

34 “Vabatahtliku tegevuse maksustamisest.” (2018). Maksu- ja Tolliamet. https:/www.emta.ee/et/eraklient/tulu-
deklareerimine/palgatulu/vabatahtliku-tegevuse-maksustamisest
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tegurid olid jagatud nelja kategooriasse: rahaline toetus, mitterahaline toetus/turule
ligipaas, digusraamistik ja nahtavus. Kui vorrelda erinevate kategooriate maju, siis on
margata, et takistusi tekitas enim Uldsuse vahene teadlikkus sotsiaalsest ettevotlusest
laiemalt, mis on seletatav selle termini ebaselgusega Eestis, kuna seni puudub Uheselt
kokkulepitud regulatiivne definitsioon.

Uksikute takistuste hindamisel pidasid seires osalenud sotsiaalsetest ettevdtetest vaga
suure voi suure mojuga oma organisatsioonile rahastusvoimaluste puudust (38%),
vahest teadlikkust ka pankade, investorite ja tugiorganisatsioonide (21%) seas lisaks
laiema Uldsuse teadmatusele (38%) ning kapitali puudust (25%). Kokku voib enim
takistavate tegurite seast leida kaks takistust, mis on otseselt SEde rahastamisega
seotud, ning kaks, mis puudutavad vahest teadlikkust SEdest.

Milliste takistustega seisate silmitsi oma organisatsioonis?
Palun markige koik vastused, mis teie organisatsioonile kehtivad.

Vahene teadlikkus Uldsuse / klientide

seas sotsiaalsest ettevotlusest 50%

Juba tegutseva organisatsiooni 2%
rahastusvdimaluste puudumine ©
Pikajalise kapitali puudumine 2%

(puudub kiire kasumiootus)

Kvalifitseeritud to6tajate puudus 2%

Vahene teadlikkus pankade /
investorite / tugiorganisatsioonide 2%
seas sotsiaalsest ettevotiusest

Sotsiaalse ettevotluse ndrk huvikaitse 2%

Toetava eelarveraamistiku

puudumine 38%

Isektoris 38%

Vahene koostdo sotsi

Liiga keeruline riiklik rahastamine 38%

Riiklike toetuskavade puudumine 33%

Probleemid avalike riigihangetega 21%

Finantsvéimaluste puudumine
organisatsiooni asutamisel

Raskused klientide
hoidmisel / leidmisel

. Rahvusvahelise
laienemise raskused

21%

21%

21%

Puudub spetsiifiline b
Pt v 21%
juriidiline vorm
Rahvusvahelise 21%
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Ebapiisavad juhtimisoskused 13%
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toele sotsiaalse ettevotluse
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Joonis 49. Arengutakistused sotsiaalsetes ettevotetes.
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Kui palju takistavad need tékked teie organisatsiooni arengut?

Sotsiaalsete ettevétete halb mdistmine / 13% 25% 4% 8% 50%
teadlikkus tldsuse / klientide seas
13% 4% 17% 8% 58%

Sotsiaalse ettevotluse nork huvikaitse —
8% 4% 17% 8% 4% 59%
|

Kvalifitseeritud to6tajate puudus ® Takistavad vaga palju

17% 8% 17% 58% N N

Pikaajalise kapitali puudumine (puudub kiire kasumiootus) ® Takistavad palju
17% 4% 17% 4% 58% Takistavad méddukalt

Sotsiaalsete ettevétete(halb maistmine / teadlikkus pankade / _° - ® Natuke takistavad

investorite /tuglorganlsatsloomde seas 1% 17% 4% 58% @ Ei takista
Juba tegutseva organisatsiooni rahastusvéimaluste puudumine T - Vastus puudub

i L . i 8% 13% 1B% 4% 62%
Vahene koost6o sotsiaalsektoris nummmmm— -

= R . 8% 17% 4% 8% 63%

Liiga keeruline riiklik rahastamine

- . 4% 13% 8% 4% 4% 67%
Riiklike toetuskavade puudumine E—— -

17% 8% 8% 67%

Toetava eelarveraamistiku puudumine

. . . . . . . 4% 8% 8% 80%
Finantsvoimaluste puudumine organisatsiooni asutamisel

8% 4% 8% 80%

Raskused klientide hoidmisel / leidmisel
13% 4% 4% 80%
-_—

Puudub spetsiifiline juriidiline vorm
4% 4% | 8% 4% 80%
-—

Rahvusvaheliselt skaleerimise raskused

8% 8% 4% 80%
_—

4% 8% 4% 4% 80%
—_—

Rahvusvahelise / piiriilese laienemise raskused

Probleemid avalike riigihangetega

Puudub juurdepaas spetsiifilisele toele sotsiaalse ettevétluse 13% 87%
valdkonnas (st inkubaatorid, kiirendid, vorgustikud, organisatsioonid)
. o 4% 4% 4% 88%
Ebapiisavad juhtimisoskused mem  mmm

100%
Muu

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Joonis 50. Arengutakistuste maar sotsiaalsetes ettevotetes.

Rahastamise kritiseerimine on suurel maaral seotud asjaoluga, et SEd ei kvalifitseeru
erinevatele toetusmeetmetele oma organisatsiooni vormi voi arimudeli tottu.
Siseriiklikku rahastamist peetakse keerukaks (25%) ning puudulikuks (17%), mis iimneb
nii asja asutatud kui ka juba olemasolevate organisatsioonide puhul. SEsid takistab ka
vahene koostdo sotsiaalsektoris (12%) laiemalt.

Uks vdimalikest lahendustest rahastamisprobleemile vdiks olla pikaajalise kapitali
voimaldamises, mis pohineb mitte kiirel oodataval tulul, vaid tulemusnaitajatel.
Mojuinvesteeringud ei ole aga Eestis veel piisavalt levinud, kuigi on juba mdned head
naited, mis on saanud toetusi Heateo SA Mojufondi poolt.*

Lisaks rahastamisvaldkonna valjakutsetele peetakse vaga suure voi suure mojuga
takistavaks teguriks sektori norka huvikaitset (17%) ning kvalifitseeritud tootajate
puudust (12%).

8.2 Poliitiline toetus

Hinnangust sotsiaalse ettevotluse poliitilisele toetusele on naha, et selles valdkonnas
oleks vaja veel SEde toetuseks palju ara teha. Uldiselt hindab 42% seires osalenud
SEdest sotsiaalse ettevotluse edendamist vaga vaheseks.

Nagu on kajastatud eelmises peatukis 8.1, siis on uuringus osalenud SEde jaoks
markimisvaarseteks arengukohtadeks rahastusvbéimaluste ja pikaajalise kapitali
puudus (42%), tugisUsteemide ja huvikaitse norkus (42%). Need on valdkonnad, mille
osas on ka riigi poliitilisel tasandil voimalik enim ara teha.

35 “Mojufond.” (2021). Heateo SA. https:/heategu.ee/mojufond
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Kuidas hindaksite oma riigi poliitilist toetust sotsiaalsele ettevotlusele?

® Toetus puudub

8% 13% 21% 17% 8% 4% 29% @ Vaga vihene
b Vahene
0% 20% 40% 60% 80% 100% Keskmine
® Suur
@® Vaga suur

Vastus puudub

Joonis 51. Hinnang poliitilisele toetusele.

8.3 Sotsiaalse ettevotluse 6koslsteem

Sotsiaalse ettevotluse okosusteem koosneb komponentidest, mis on SEde tegevuse
edenemise juures maarava tahtsusega. Euroopa tasandil peetakse nendeks
alljargnevat:
kodanike iseorganiseerumisvdime, mis hoogustab SEde arengut Uhiskonnas alt
Ules;

sotsiaalsete ettevotete nahtavuse ja tunnustuse tase erinevatel tasanditel (poliitiline
ja juriidiline tunnustamine, tunnustamine margiste kaudu ja enesetunnustus
sotsiaalsete ettevotete poolt);

ligipaas erinevat tUupi ressurssidele, sealhulgas asutamisega kaasney, sissetulekut
teenivate tegevuste vahendid, tagasimakstavad vahendid ja maksusoodustused
ning muud rahalised soodustused;

teadusuuringute arendamine, mille eesmark on uurida sotsiaalset ettevotlust
nii riiklikust kui vordlevast perspektiivist ning hariduse ja oskuste arendamise
vOimaluste olemasolu, mille eesmark on suurendada konkurentsieeliseid
majanduslike ja sotsiaalsete probleemide lahendamisel.

Kas olete osalenud mdénes jargmistest ettevétlust toetavates organisatsioonides/programmides?
Palun markige kdik sobivad.

Liikmeskonna- voi vérgustikuorganisatsioon

POTaNg. : |
(nt EVEA, SEV, Euclidi vorgustik) 0%

Inkubaator I 17 %
Kiirendi I 13%
Ettevotete Ulesehitaja I 4%
Muu I 13%

Ei kuulu nendesse I 50%
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Joonis 52. Osalus tugiorganisatsioonide tegevuses.
Juurdepaas tervele dkoslUsteemile on edukaks alustamiseks hadavajalik. 29% seires

osalenud sotsiaalsetest ettevotetest kasutab vdimalusi, mida pakuvad sektoris
tegutsevad vorgustikud. 17% on kasutanud mone inkubaatori ja 13% kiirendi

36 Borzaga, C, Galera, G, Franchini, B.,Chiomento, S., Nogales, R, Carini, C. (2020). “Social enterprises and their
ecosystems in Europe. Comparative synthesis report”. European Commission Luxembourg: Publications Office of the
European Union. https://feuropa.eu/!Qq64ny
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teenuseid ning 13% muid tugiorganisatsioone. Tugiorganisatsioonide, vorgustike,
rahastamisprogrammide, Ulikoolide, investorite, konsultantide ja mentorite tugi omab
olulist rolli sotsiaalsete uuenduste edukal arendamisel ja laiendamisel.

AnalUUsides peamisi SEde takistusi (vt ptk 8.1), siis on need ennekdike seotud
finantsiliste voimaluste puudusega, mitte juurdepaasuga vorgustikele. Alustavatel
sotsiaalsetel ettevotetel on endiselt puudus finantsinstrumentidest ning avaliku
sektori tugisUsteemist, mida saaksid leevendada sotsiaalsetele ettevotetele suunatud
inkubaatorid ja kompetentsikeskused.

K_OKKUVC~)TE

Aasta 2020 oli globaalse pandeemia aasta, mille ulatuslikud sotsiaalmajanduslikud
mo&jud ja tagajarjed kestavad siiani. Kriis toi eriti esile Uhiskonnas valitseva ebavordsuse
ning struktuursed valjakutsed. Nii pandeemiaga toimetulek kui toimetulematus
on naidanud, et Uhiskonnas on muutuste vajadus ja me ei podrdu enam tagasi
pandeemia-eelsesse aega. Ulemaailmne pandeemia tdstis esile teaduse tdhtsuse, aga
rohutas ka teisi Uhiskonna jaoks olulisi ja vaartuslikke valdkondi ning ameteid, mis seni
pole piisavalt tahelepanu keskmes olnud.

Sotsiaalsed ettevotted on organisatsioonid, mis omanike voi aktsionaride isikliku
rikastumise asemel tegutsevad inimeste heaolu parandamise nimel eriti kohalikul
tasandil, et rahuldada haavatavate isikute ja kogukondade vajadusi?” Uha kasvav trend
on see, et ettevotetelt oodatakse tegutsemist vastutustundlikult ja Uhiskonna huve
silmas pidades.*®

Seire annab Ulevaate olulisest organisatsioonilisest mudelist — sotsiaalne ettevote (SE) -
ning seires osalenud ettevotete ja nende SEde organisatsioonimudelite, eesmarkide,
finantsolukorra, takistuste ja vajaduste kohta. Sotsiaalsed ettevotted aitavad oma
olemuselt kaasa diglasema ja rohelisema Uhiskonna tekkele, jargides saastva arengu
eesmarke. Aruande eesmargiks on toetada téenduspdhist poliitikat ja rahaliste ning
mitterahaliste toetussusteemide ja programmide valjatootamist.

Seire tulemusel selgus, et uuringus osalenud sotsiaalsete ettevotete jaoks on sotsiaalse
ettevotlusega seonduvalt kdige suuremateks arengukohtadeks rahastusvoimaluste
puudus (38%), Uldsuse vahene teadlikkuse sotsiaalsest ettevotlusest (38%), vahene
teadlikkus ka pankade, investorite ja tugiorganisatsioonide seas (21%) ning
kapitali puudus (25%). Antud puuduste mdju peavad sotsiaalsed ettevotted enda
organisatsioonile vaga suureks voi suureks. Selle taustal on mitmeid muid kitsaskohti,
aga tooks siin valja eelkodige:

1. Positiivse sotsiaalse- ja keskkonnamoju vaartus jaab sageli rahastajate jaoks
ebaselgeksvoisellega eiarvestata. Seega on SEd sagelihangetesja turusituatsioonis
olles ebasoodsas olukorras, vorreldes nendega, kes kulutusi keskkonnahoidu voi
haavatavate sihtrUhmade kaasatusse ei tee.

2. Sotsiaalsetel ettevotetel puudub sageli stardikapital ning ligipaas pikaajalisele
kapitalile. Rahastusmeetmed on tana sobilikud kas mittetulundusuhingutele voi
klassikalistele osalhingutele.

37 Roy, M. J. (2021). "Towards a ‘Wellbeing Economy’”: what can we learn from social enterprise?” The New Social
and Impact Economy: An International Perspective. Gidron, B. & Domaradzka, A. (toim). Cham: Springer, p. 269-284.
38 McClimon, T. (2021). “10 CSR Trends To Watch In 2021". https//www.forbes.com/sites/timothy-

jmcclimon/2021/01/05/10-csr-trends-to-watch-in-2021/
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Lisaks todesid seires osalenud SEd, et sotsiaalsest ettevotlusest on Eestis ebaselge
arusaam ja nende nahtavus pole piisav. Seda omakorda mojutab uldine madal avalik
teadlikkus ning vahene poliitiline huvi ja tahelepanu.

Seire labiviimisest saab Eestis loodetavasti tava, mis on lahtekohaks téenduspdhise
ning parema sotsiaalse innovatsiooni ning ettevotluspoliitika loomiseks Eestis.
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LISA 1. SEIRE EESMARK, KONTSEPTSIOON JA
METODOLOOGIA

Eesmark

Eesti sotsiaalsete ettevotete seire eesmark on suurendada sotsiaalseid ettevotteid
puudutavate andmete hulka.

Tulemused aitavad:

1. suurendada otsustajate teadlikkust ja moistmist poliitikas, ettevotluses ja
kodanikuUhiskonnas sotsiaalse ettevotluse moistest ja tanasest sotsiaalse
ettevotluse toetamise okosusteemist;

2. naidata sotsiaalsete ettevétete olulist potentsiaali saavutada URO sdastva arengu
eesmarke ning tulla paremini toime peale koroonakriisi;

3. aidata kaasa tdéenduspodhisele poliitika kujundamisele, mis aitaks sotsiaalsetel
ettevotetel oma potentsiaali paremini ara kasutada ja positiivset moju naidata.

Kontseptsioon

Eesti seire on osa Euroopa sotsiaalse ettevotluse seirest (ESEM). ESEM projekti juhib
Euclid Network (Euroopa sotsiaalsete ettevotete vorgustik) koostods organisatsiooniga
SEND (Saksamaa sotsiaalsete ettevotete vorgustik) ja seda toetab Euroopa Komisjon,
Bertelsmann Stiftung, ImpactCity, SAP ja Maailma Majandusfoorum.

Seire pdhineb kusimustikul, mis on valja todtatud taiustades ja integreerides
kusimustikke, mida on kasutanud SEND, Social Enterprise UK (Suurbritannia
sotsiaalsete ettevotete vorgustik) ja Social Enterprise NL (Hollandi sotsiaalsete
ettevotete vorgustik) oma riikides viimase 14 aasta jooksul. Euroopa seire annab olulise
Ulevaate (sotsiaalse) ettevotluse 6kosuUsteemist Euroopas ning annab voimaluse saada
andmekogum riiklikeks vordlusuuringuteks. Uuringu ajal kogutiandmeid samaaegselt
kaheksas riigis: Horvaatias, Taanis, Saksamaal, Eestis, Portugalis, Rootsis, Hispaanias ja
Uhendkuningriigis, mille péhjal koostati riiklikud ning Euroopa seire Ulevaated.

Metodoloogia

Sotsiaalse ettevotluse seire 2020. aasta uuring viidi 1abi digitaalse kusitlusportaali
Qualtrics kaudu 22. septembrist 2020 kuni 31. detsembrini 2020. Uuring kaivitati
virtuaalse Sotsiaalse Ettevotluse Maailmafoorumi (SEWF) ajal. Eesti seire labiviimiseks
saadeti link uuringule ning seda reklaamiti sotsiaalmeedia kaudu, uudiskirjades ning
saadeti otsepostitustega ettevotlusorganisatsioonidele.

Selleks, et tagada riikide vastavate andmete vorreldavus, todtati Euroopa tasandil
valja Uhised kriteeriumid andmete puhastamiseks, Uksikasjalik andmete puhastamise
kava ja protseduurid, sealhulgas andmete puhastamise juhend, puhastamise
sammud nouetekohase dokumentatsiooni valjatddtamiseks, otsustamise reeglid,
teave toimetamise tUubi, kuupaevade ja kaasatud isikute kohta. Kdikide andmete
puhastusotsused vaatasid labi kaks voi enam inimest, et tagada kogu andmekogumi
tapsus ja jarjepidevus.

Kogu teave osalejatelt, kes vastasid jargmistele kriteeriumidele, hinnati ja puhastati:

Vastused, kus oli vastatud alla 80% kUsimustikust, eemaldati;

Ideede staadiumis olevad organisatsioonid, mida ei olnud veel, s.t ei olnud taitmise
ajal veel diguslikku vormi, eemaldati;

Dubleeritud andmed eemaldati;
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Lisaks andis pdhiandmete puhastamine tulemuseks taiendavaid tahelepanekuid,
mille alusel jaeti organisatsioon I6plikust andmekogumist valja.

Andmete puhastamise kriteeriumite osas arvestati sotsiaalse ettevotte maaratlusega,
mille Ule rahvusvahelises teaduses ja praktikas vaieldakse. See, mida modistetakse
sotsiaalse ettevotluse all, tugineb suuresti sotsiaalsete ettevotete tekkimise tingimustel
soltuvalt poliitilisest, diguslikust ja kultuurilisest kontekstist vastavas riigis. Selleks,
et riigipohist diglust tagada, lepiti kokku olulises tingimuses: sotsiaalse ettevotluse
esmane eesmark peab olema lahendus sotsiaalsetele valjakutsetele. Selleks, et teada
saada, kas see nii on, paluti osalejatel hinnata nii finantshuvide kui ka sotsiaalse moju
tahtsust nende organisatsiooni jaoks strateegiliste ariotsuste tegemisel. Uuringu jaoks
vOeti arvesse koiki ettevotteid, milline sotsiaalne mdju on olulisem véi vahemalt sama
oluline kui finantshuvi strateegilistes ariotsustes.

Andmete puhastamise jarel allesjaanute osas asendati puuduv info variandiga
“vastuseta” ja Uksikute tekstide osas, mida vastajad pakkusid vastusevariandiks ,muu”
all, analUusiti ja kanti Ule vastavatele skaaladele.

Kaesolevat seiret ei saa pidada representatiivseks kdikide sotsiaalsete ettevotete kohta.
Euroopa tasandil on eesmargiks suurendada riikide arvu ja vastajate arvu tulevastes
uuringutes.
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